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Ogdélne Warunki Ubezpieczenia

,BeforeYouGo Travel”

Ubezpieczenie Europ Assistance

Skorowidz najwazniejszych informacji do Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia

SheforeYouGo Travel” dla klientow Beforeyougo Sp. z 0.0., zgodnie z

rozporzadzeniem ministra finanséw z dnia 16 grudnia 2015 r. W sprawie
informacji zamieszczanych we wzorcach uméw stosowanych przez zaktad

ubezpieczen.

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej OWU

Przestanki, ktorych zaistnienie zobowigzuje zaktad

ubezpieczen do wyptaty
swiadczenia/odszkodowania

§3,8§7-8,811,

§ 13-14, § 16,

§ 17, § 20, § 23, § 25,

§ 27, § 31, § 34, § 35 - 36,

§ 38, 8§41
§33§53§9_103
§15,§ 18-19,
o e, § 24,
Ograniczenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty § 28,
Swiadczenia/ odszkodowania lub jego obnizenia
§ 32 - 33,
§ 37,

§39-40




(gl
G europ

assistance BeforeYouGo

You live we care trovel fessromce

CZESC | - POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejsze Ogdélne Warunki Ubezpieczen Turystycznych ,BeforeYouCo Travel” zwane dalej ,OWU” maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia (zwanej dalej ,umow3g” lub ,umowami’), zawartej pomiedzy Europ
Assistance S.A., zarejestrowany w rejestrze handlu i spdtek Nanterre pod numerem 451 366 405, z siedzibg
we Francji, 1 Promenade de la Bonnette, 92230 Genneuvilliers reprezentowang przez Europ Assistance lIrish
Branch z siedzibg w Dublinie, 4th Floor, 4-8 Eden Quay, Dublin 1, Irlandia, zarejestrowany w Urzedzie
Rejestrowym pod nr 907 089 (zwanym dalej ,Ubezpieczycielem”) a osobami fizycznymi.

Ubezpieczonym w Umowach ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych OWU moze byc¢
wytgcznie osoba fizyczna.

W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do Umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszym OWU.

W rozumieniu niniejszych OWU ponizsze okreslenia majg nastepujgce znaczenie:

1)

2)

3)

4)

6)

7)

9)

Agencja turystyczna - przedsiebiorca organizujgcy co najmniej dwie z nastepujgcych ustug turystycznych:
ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie, wszystkie inne ustugi swiadczone turystom lub odwiedzajgcym,
ktore tworzg tgcznie jednolity program, objete sg jedng cenga, obejmujg nocleg lub trwajg ponad 24
godziny albo program przewiduje zmiane miejsca pobytu;

Akcja ratownicza lub poszukiwawcza - zespoét dziatan prowadzonych przez wyspecjalizowane jednostki
ratownicze w celu ratowania zdrowia lub zycia Ubezpieczonego;

Akt przemocy - bezprawne i celowe dziatanie fizyczne nakierowane na jakiekolwiek dobro chronione
prawem; za akt przemocy nie uwaza sie przekroczenia granic obrony koniecznej lub stanu wyzszej
koniecznosci;

Akt terroru - sprzeczne z prawem akcje indywidualne albo grupowe z uzyciem sity albo przemocy
przeciwko ludziom badz mieniu organizowane dla osiggniecia celéw ideologicznych, ekonomicznych,
politycznych badz religijnych przy jednoczesnym wprowadzeniu chaosu, zastraszeniu ludnosci,
dezorganizacji zycia publicznego;

Amatorskie uprawianie sportow - niestanowigca wyczynowego uprawiania sportdéw, aktywnosc
sportowa Ubezpieczonego, do ktorej zalicza sie sporty wymienione w Zatgczniku nr 1 do niniejszych OWU
- ,Lista uprawianych sportow”.

Artykuty pierwszej potrzeby - artykuty spozywcze, napoje bezalkoholowe, podstawowa odziez oraz
przybory toaletowe na wytgczny uzytek Ubezpieczonego;

Autoryzowana stacja obstugi - punkt obstugi i naprawy pojazdow, wtasciwy dla marki ubezpieczonego
pojazdu, posiadajgcy autoryzacje producenta lub importera pojazddow tej marki na ich serwisowanie i
wykonywanie napraw;

Awaria - wadliwe lub niewtasciwe funkcjonowanie pojazdu, wynikajgce z przyczyn wewnetrznych, ktore
uniemozliwia jazde w sposob bezpieczny lub zgodny z przepisami obowigzujgcymi w kraju miejsca awarii,
w tym roztadowanie akumulatora, zagubienie lub ztamanie kluczykow stuzacych do uruchomienia
pojazdu, przebicie opony, brak paliwa w zbiorniku paliwa. Konieczno$¢ uzupetnienia materiatéw
eksploatacyjnych, obstuga biezgca i okresowa, dostawa i montaz akcesoriow, nie bedg uznawane za
awarie;

Bagaz podrozny - nastepujgce przedmioty osobistego uzytku stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego:
walizki, nesesery, torby, paczki, plecaki lub wraz z ich zawartoscia, do ktérej zalicza sie jedynie odziez oraz
rzeczy osobiste: obuwie, $rodki higieny osobistej, kosmetyki, ksigzki, okulary, a takze pojedyncze
przedmioty przewozone w formie upominku, ktdre zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz
regulacjami wewnetrznymi przewoznika lub portu lotniczego mogg by¢ przewozone danym srodkiem
transportu;

10) Centrum Alarmowe - jednostka wyznaczona przez Ubezpieczyciela do realizacji $wiadczen z Umowy

ubezpieczenia, dostepna catodobowo pod numerem telefonu wskazanym w Umowie ubezpieczenia;

1) Choroba przewlekta - choroby lub problemy zdrowotne wymienione w aktualnie obowigzujacej

Miedzynarodowej Klasyfikacji Chordb i Problemdw Zdrowotnych zdiagnozowane u Ubezpieczonego
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia, ktore byty leczone stale lub okresowo lub byty przyczyna
Hospitalizacji Ubezpieczonego w okresie 24 miesiecy przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. Do chorob
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przewlektych zalicza sie rodwniez alergie z wytgczeniem sytuacji gdy reakcja alergiczna wystgpita nagle i
jej konsekwencje zagrazajg bezposrednio zyciu Ubezpieczonego;

12) - matzonek/-ka (takze partner/-ka), rodzic, tesé/tesciowa, macocha, ojczym, opiekun
prawny, syn, cérka (takze adoptowane, przysposobione), zie¢, synowa, rodzenstwo (takze rodzenstwo
przysposobione), szwagier/-ka, dziadek, babcia, wnuk/wnuczka;

13) - osoba pozostajgca pod wtadzg rodzicielskg Ubezpieczonego, ktdéra w momencie zajscia
zdarzenia nie przekroczyta 18 roku zycia;

14) - pustynia, wysokie gory (powyzej 5500 m n.p.m.),
busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe i tereny sniezne wymagajgce uzycia sprzetu zabezpieczajgcego
lub asekuracyjnego;

15) - leczenie w szpitalu trwajgce nieprzerwanie, co najmniej 24 godziny, liczagc od momentu
przyjecia do szpitala;

16) - podréz zagraniczna, trwajgca ponad 24 godziny zorganizowana przez Agencje
turystyczna:

17) - Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za nastepstwa

Nieszczesliwych wypadkdw poniesione na skutek Aktdow terroru, do ktérych doszto nagle w czasie pobytu
Ubezpieczonego na terytorium danego kraju. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela trwa nie dtuzej niz do
konca okresu ubezpieczenia jednak maksymalnie do 7 dnia, liczac od daty zajscia Aktu terroru, z
zastrzezeniem § 10 ust.8. W ramach Klauzuli nieoczekiwanych Aktéw terroru Ubezpieczyciel swiadczy
nastepujace ustugi:

a) Jedng wizyte lekarskg do limitu 300 EUR,

b) Leczenie szpitalne do limitu 2 000 EUR,

c) Transport Ubezpieczonego do Polski lub Kraju miejsca statego zamieszkania,

d) Transport zwtok.

18) - koszty pomocy medycznej udzielonej Ubezpieczonemu w zakresie niezbednym do
przywrdcenia stanu zdrowia umozliwiajgcego, w zaleznosci od zakresu ubezpieczenia: powrdt lub
transport do Polski lub Kraju miejsca statego zamieszkania lub kontynuacje podrézy uzasadnione z
medycznego punktu widzenia i pozostajgce w zwigzku przyczynowym z Nagtym zachorowaniem lub
Nieszczesliwym wypadkiem.

19) - panstwo, ktérego obywatelstwo posiada Ubezpieczony, inne niz
Rzeczpospolita Polska;

20) - zabdr mienia stanowigcego wtasnos¢ Ubezpieczonego dokonane w celu jego przywtaszczenia:;

21) - kradziez mienia bedgcego wtasnoscig Ubezpieczonego, z pomieszczenia, po

usunieciu zabezpieczen przy uzyciu sity fizycznej albo przy uzyciu podrobionych bgdz dopasowanych
kluczy lub innych narzedzi pod warunkiem, ze ich uzycie pozostawito po sobie $lady uszkodzen; za
kradziez z wtamaniem uznaje sie rowniez kradziez mienia z pomieszczen przy uzyciu oryginalnego klucza,
zdobytego w wyniku dokonania kradziezy z wtamaniem do innego pomieszczenia albo rozboju;

22) - osoba posiadajgca uprawnienia do wykonywania zawodu lekarza w danym kraju, niebedgca
osobg bliskg Ubezpieczonego;
23) - choroba, ktéra wystgpita w okresie ochrony ubezpieczeniowej w sposéb nagty i

wymagajgca zasiegniecia natychmiastowej pomocy medycznej z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia.
Udar mdzgu i zawat miesnia serca nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa, jezeli u Ubezpieczonego przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia zdiagnozowano chorobe uktadu sercowo-naczyniowego np.
nadcisnienie tetnicze, chorobe wiencowg, miazdzyce, cukrzyce lub zaburzenia lipidowe;

24) - zdarzenie losowe, nagte i gwattowne, wywotane przyczyng zewnetrzna, ktdre
nastgpito w okresie ubezpieczenia, w wyniku ktérego Ubezpieczony doznat, wbrew swej woli, uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia, bgdz zmart;

25) - matzonek/-ka (takze partner/-ka), rodzic, tesé/tesciowa, macocha, ojczym, opiekun prawny,
syn, cérka (takze adoptowane, przysposobione), zie¢, synowa, rodzenstwo (takze rodzenstwo
przysposobione), szwagier/-ka, dziadek, babcia, wnuk/wnuczka;

26) - 0soba, ktéra towarzyszy Ubezpieczonemu w trakcie podrdzy:;
27) - kazda osoba, pozostajgca poza stosunkiem Umowy ubezpieczenia:;
28) -o0soba bliska lub inna osoba zamieszkata na terenie Polski, wskazana

przez Ubezpieczonego, ktdra w przypadku braku osoby towarzyszacej przyjedzie w celu towarzyszenia
Ubezpieczonemu w trakcie hospitalizacji;

29) - pobyt Ubezpieczonego na terenie RP w odlegtosci wiekszej niz 30 km od miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego (liczonej od granic miejscowosci zamieszkania);
30) - pobyt Ubezpieczonego poza granicami Polski lub Kraju miejsca statego

zamieszkania. Za poczatek podrdzy zagranicznej uznaje sie moment przekroczenia granicy Polski lub
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Kraju miejsca statego zamieszkania przy wyjezdzie, a za koniec - moment przekroczenia granicy przy
powrocie do Polski lub Kraju miejsca statego zamieszkania;

31) - samochdd osobowy lub motocykl o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony, zarejestrowany
na Ubezpieczonego;

32) - dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy ubezpieczenia;

33) - wykonywanie przez Ubezpieczonego za granicg pracy biurowej, a takze uczestnictwo
w konferencjach i szkoleniach teoretycznych;

34) - wszelkie prace i czynnosci nie bedgce pracg umystowg i pracg o wysokim stopniu ryzyka;

35) - wykonywanie przez Ubezpieczonego za granicg prac w przemysle

wydobywczym, metalowym, maszynowym, budowniczym, stoczniowym, chemicznym, zbrojeniowym,
paliwowym, hutniczym, energetycznym, srodkdéw transportu, drzewnym oraz wszelkich prac na wysokosci
powyzej 5 metréw;

36) - przedsiebiorstwo posiadajgce wymagane prawem zezwolenia umozliwiajgce
wykonywanie ptathego przewozu osdéb srodkami transportu lgdowego, kolejowego, wodnego lub
lotniczego;

37) - zabdr mienia w celu przywtaszczenia z uzyciem przemocy wobec Ubezpieczonego lub przy

uzyciu grozby natychmiastowego jej uzycia albo przez doprowadzenie Ubezpieczonego do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci;

38) - optata za ubezpieczenie obliczona na podstawie wybranego wariantu
ubezpieczenia, liczby dni, liczby osdb ubezpieczonych, strefy geograficznej oraz ryzyk dodatkowych,
uwzgledniajgca ewentualne znizki i podwyzki;

39) - niestanowigca wyczynowego uprawiania sportdw aktywnos¢ sportowa
Ubezpieczonego, do ktorej zalicza sie sporty wymienione w Zatgczniku nr 1 do niniejszych OWU - ,Lista
uprawianych sportéw”;

40) - nastepujgce przedmioty zabrane w podrdz, stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego:

a) narty, wigzania i kije stuzgce do uprawiania wszelkich odmian narciarstwa,

b) deski do uprawienia wszelkich odmian snowboardu,

c) deski oraz ozaglowanie stuzgce do uprawiania wszelkich odmian surfingu oraz windsurfingu,

d) sprzet do nurkowania,

e) rower,

f) osprzet, ekwipunek oraz specjalistyczne odziez i obuwie stuzgce do uprawiania wszelkich odmian:
narciarstwa, snowboardu, surfingu, windsurfingu oraz nurkowania;

41) - stan, w ktérym zawartos¢ alkoholu we krwi przekracza 0,5 promila albo prowadzi
do stezenia przekraczajgcego te wartos¢ lub zawarto$é¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego powietrza
przekracza 0,25 mg albo prowadzi do stezenia przekraczajgcego te wartosé;

42) - stan, w ktérym zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do
stezenia od 0,2 do 0,5 promila alkoholu lub zawarto$¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego powietrza wynosi
lub prowadzi do stezenia od 0,1 mg do 0,25 mg:

43) - gorny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie szkody objete
ochrong ubezpieczeniowg w ramach poszczegdlnych zakreséw ubezpieczenia objetych Umowg
ubezpieczenia, a w ubezpieczeniu NNW kwota wskazana w Umowie ubezpieczenia stanowigca podstawe
ustalenia wysokosci Swiadczen z Umowy ubezpieczenia;

44) - uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia lub Smieré;
45) - Zniszczenie, uszkodzenie lub utrata rzeczy ruchomej bgdz nieruchomosci:
46) - zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodzienna lub catodobowa opieka nad

chorymi, ich leczenie, przeprowadzanie badan diagnostycznych, wykonywanie zabiegéw chirurgicznych
w warunkach stacjonarnych, w specjalnie do tych celéw przystosowanych pomieszczeniach i
zatrudniajgcy catodziennie lub catodobowo zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski i
przynajmniej jednego lekarza. Szpitalem nie jest dom opieki, osrodek sanatoryjny, rehabilitacyjny lub
wypoczynkowy, ani jakakolwiek placéwka zajmujgca sie leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien;

47) - osoba, ktdéra wraz z Ubezpieczonym zawarta umowe o uczestnictwo w imprezie
turystycznej;

48) - zaburzenie czynnosci organu, narzadu lub uktadu, powodujgce ich trwata
dysfunkcje, bedgce nastepstwem Nieszczesliwego wypadku, ktéry nastgpit w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela. Rodzaj i wysokos¢ trwatego inwalidztwa okresla sie w procentach, na podstawie Tabeli
nr 3 do niniejszych OWU;

49) - osoba fizyczna, zawierajgca Umowe ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki;

50) - osoba fizyczna na rzecz, ktérej zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;
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51) - Europ Assistance SA - Ubezpieczyciel, zarejestrowany w rejestrze handlu i spdtek

Nanterre pod numerem 451 366 405, z siedzibg we Francji, T Promenade de la Bonnette, 92230
Gennevilliers, reprezentowang przez Europ Assistance Irish Branch z siedzibg w Dublinie, 4th Floor, 4-8
Eden Quay, Dublin 1, Irlandia, zarejestrowany w Urzedzie Rejestrowym pod nr 907 089;

52) - okre$lona umownie czes$¢ szkody (procent), za ktdrg nie jest wyptacane odszkodowanie;

53) - umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a
Ubezpieczycielem na podstawie niniejszych OWU:;

54) - osoba (lub osoby) uprawniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku s$mierci
Ubezpieczonego bedacej nastepstwem Nieszczesliwego wypadku;

55) - uprawianie przez Ubezpieczonego dyscypliny sportu w ramach

zarejestrowanych sekcji, klubéw lub organizacji sportowych dyscyplin sportowych w celu uzyskania
maksymalnych wynikéw, polegajgce na regularnym uczestniczeniu w treningach, zawodach i turniejach;

56) - podjecie przez Ubezpieczonego w trakcie jego podrézy zagranicznej wszelkich
dziatan i czynnosci w formie zatrudnienia albo zarobkowania, a takze dziatalnos¢ niezarobkowa typu:
wolontariat, praktyki i szkolenia zawodowe, prace remontowo-budowlane, wykonywanie czynnosci z
uzyciem niebezpiecznych narzedzi takich jak: wiertarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneumatyczne,
pilarki i szlifierki mechaniczne, obrabiarki, wykonywanie czynnosci na wysokosciach powyzej 5 metréw
oraz dziatania z uzyciem farb, lakieréw, paliw ptynnych i rozpuszczalnikéw, gazdéw technicznych i
spalinowych, gorgcych olejéw technicznych i ptyndw technicznych;

57) - zdarzenie drogowe, ktére uniemozliwia jazde w sposdb bezpieczny lub zgodny z
przepisami obowigzujgcymi w kraju miejsca zdarzenia, tgcznie z kolizja, wywrdceniem pojazdu,
spadnieciem pojazdu ze skarpy, wpadnieciem pojazdu do rowu, wybuchem lub pozarem w pojezdzie,
zatopieniem lub zalaniem, wtamaniem, uniemozliwiajgce kontynuowanie jazdy w sposéb bezpieczny lub
zgodny z przepisami kraju miejsca wypadku drogowego;

58) - Nieszczesliwy wypadek w zwigzku z ruchem drogowym, wodnym lub
powietrznym, a takze w zwigzku z ruchem pojazdu szynowego, ktéry powstat w czasie trwania okresu
ubezpieczenia;

59)

a) Nagte zachorowanie lub Nieszczesliwy wypadek - w Ubezpieczeniu Kosztéw Leczenia i Pomocy
Assistance w podrézy zagranicznej oraz w Ubezpieczeniu Kosztow leczenia i Pomocy Assistance
w podrdzy krajowej;

b) Nieszczesliwy wypadek - w Ubezpieczeniu Kosztéw leczenia i Pomocy Assistance w podrézy
krajowej;

c) Nieszczesliwy wypadek - w Ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow;

d) utrata - w Ubezpieczeniu Bagaz lub w Ubezpieczeniu Sprzet Sportowy;

e) odwotanie - w Ubezpieczeniu Odwotania imprezy Turystycznej;

f) awaria, wypadek drogowy - w Assistance Samochodowy;

60) - niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, ktérego
wystgpienie powoduje uszczerbek w dobrach osobistych lub w dobrach majgtkowych albo zwiekszenie
potrzeb majatkowych po stronie Ubezpieczonego. Za Zdarzenie losowe przyjmuje sie:

a) - lotny produkt niepetnego spalania ciat statych, ciektych oraz gazowych, ktory nagle
wydobyt sie z palenisk, instalacji i urzadzen elektrycznych lub grzewczych znajdujacych sie w
miejscu ubezpieczenia;

b) - opad atmosferyczny w postaci brytek lodu,

c) - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17.5 m/s, potwierdzone przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia bierze
sie pod uwage stan faktyczny i rozmiary szkod w miejscach ich powstania oraz w bezposrednim
sgsiedztwie $wiadczace wyraznie o masowymi niszczycielskim dziataniu wiatru,

d) - dokonanie albo usitowanie dokonania zaboru mienia z pomieszczen po
uprzednim usunieciu sitg zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu narzedzi, albo
podrobionego lub dopasowanego klucza, badz klucza oryginalnego, w ktorego posiadanie
sprawca wszedt wskutek wtamania do innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju, potwierdzone
zgtoszeniem zaistniatego zdarzenia na policji,

e) - gwattowng utrate stabilnosci i przemieszczanie sie: spadanie,
staczanie lub zeslizgiwanie sie ze stoku goérskiego mas $niegu, lodu, gleby/gruntu, materiatu
skalnego, badz ich mieszaniny (ruch jednego typu materiatu z reguty powoduje ruch innego typu
materiatu znajdujgcego sie na zboczu),

f) - ruch ziemi na stokach, nie spowodowany dziatalnosciag ludzka,
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g) - zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie stanu wody w korytach wod ptynacych

lub zbiornikach wod stojgcych na skutek opaddw atmosferycznych, topnienia $niegu i lodu,
zatoréw lodowych oraz sptywu wéd po stokach, zboczach goérskich i falistych lub podniesienia sie
poziomu morskich wod przybrzeznych,

h) - dziatanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i
rozprzestrzenit sie o wtasnej sile,
i) - gwattowna zmiana napiecia w sieci elektrycznej lub elektronicznej, powodujaca

wystgpienie napiecia znacznie przekraczajgcego wartosci dopuszczalne, okreSlone przez
producenta dla danego urzgdzenia;

j) - czarny proszek ztozony z krysztatkdw grafitu powstaty wskutek niepetnego spalania lub
termicznego rozktadu zwigzkéw wegla (w tym gazu ziemnego lub weglowodordow), ktory
gwattownie wydobyt sie z palenisk, instalacji oraz urzgdzen elektrycznych lub grzewczych
znajdujgcych sie w miejscu ubezpieczenia, badz powstat na skutek pozaru ubezpieczonego
mienia;

k) - niespowodowane dziatalnoscig cztowieka gwattowne wstrzgsy skorupy
ziemskiej wywotane przez nieodwracalne deformacje osrodka skalnego w gtebi Ziemi, czemu
towarzyszy naruszenie ciggtosci osrodka skalnego i emisja fal sejsmicznych,

) - katastrofa bgdz przymusowe Ilgdowanie obiektu
latajgcego wyprodukowanego przez cztowieka, a takze upadek jego czesci lub przewozonego nim
tadunku;

m) - gwattowne odprowadzenie tadunku elektrycznego z atmosfery do ziemi

bezposrednio przez mienie Ubezpieczonego, pozostawiajgce wyrazne slady swiadczace o jego
dziataniu w postaci sladdw dziatania wysokiej temperatury, uszkodzer mechanicznych,

n) - gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw,
pytéw, pary lub cieczy wywotane ich wtasciwoscig rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odniesieniu
do naczyn cisnieniowych i innych podobnych zbiornikdw, warunkiem uznania szkody za
spowodowang wybuchem jest, aby sciany tych urzadzen ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz
wskutek ujscia gazdw, pytéw, pary lub cieczy, nastgpito nagte wyrédwnanie cisnien; za wybuch
uwaza sie réwniez implozje polegajgca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego przez
cisnienie zewnetrzne,

o) - wyciek wody, pary lub cieczy, ktéra na skutek awarii wydostata sie z:

a. rur doptywowych i odptywowych,

b. wyposazania na state potgczonego z systemem rur,

c. instalacji centralnego ogrzewania, instalacji tryskaczowej lub gasniczej, urzgdzen wodno-
kanalizacyjnych,

d. zalanie wodg pochodzgcg z urzadzernh domowych znajdujgcych sie wewnatrz Miejsca
zamieszkania lub poza nim,

e. nieumyslne pozostawienie krandéw lub innych zawordéw wewnatrz pomieszczenia,

f. zalanie wodg z opaddéw atmosferycznych,

g. zalanie wodg lub innym ptynem przez osoby trzecie,

p) - nagte obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych pustych
przestrzeni w gruncie, ktére powstaty wskutek proceséw naturalnych, a nie w nastepstwie
jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka:;

1. Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w ramach jednego z trzech wariantow:
1) Eco;
2) Premium;
3) VIP;
A zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach Umdw ubezpieczenia zawieranych na podstawie niniejszych
OWU obejmuje:
Koszty leczenia:;
Pomoc assistance;
Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdow (NNW);
Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w zyciu prywatnym (OC);
8) Ubezpieczenie Bagazu podréznego;
a dodatkowo moze zostacé rozszerzony o:
9) Ubezpieczenie sprzetu sportowego;

4)
5)
6)
7)
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10) Ubezpieczenie odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej;
11) Assistance samochodowy;
a takze o dodatkowe ryzyka zwigzane z:

12) Wykonywaniem pracy fizycznej;

13) Pogorszeniem stanu zdrowia Ubezpieczonego w zwigzku z zaostrzeniem choroby przewlektej;

14) Amatorskim uprawianiem sportéw;

15) Uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka.

2. Ubezpieczajgcy ma prawo wyboru zakresu ubezpieczenia z zastrzezeniem, ze w ramach zakresu
wskazanego w ustl pkt9 - 15 niniejszego paragrafu wymagane jest jednoczesne objecie ochrong
ubezpieczeniowg w zakresie okreslonym w ust. 1 pkt. 4 - 8.

3. W zaleznosci od wybranej przez Ubezpieczajgcego strefy geograficznej, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje zdarzenia zaistniate na nastepujgcych terytoriach:

a) Polska - na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

b) Europa - na terytorium nastepujgcych panstw: Albania, Andora, Armenia, Austria, Biatorus, Belgia,
Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czarnogdra, Republika Czeska, Dania, Estonia,
Finlandia, Francja (wraz z Korsykg), Niemcy, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Wegry, Islandia, Irlandia, totwa,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Macedonia, Malta, Motdawia, Monako, Holandia, Norwegia,
Portugalia, Rumunia, Europejska czes¢ Rosji, San Marino, Serbia (wraz z Kosowem), Stowacja,
Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wielka Brytania, Watykan, Wtochy oraz
kraje basenu Morza Srédziemnego: Egipt, Izrael, Liban, Libia, Maroko, Tunezja, z wytgczeniem Polski
oraz Kraju miejsca statego zamieszkania Ubezpieczonego;

c) Swiat - we wszystkich panstwach $wiata z zastrzezeniem § 9 ust.8, oraz wytgczeniem Polski i Kraju
miejsca statego zamieszkania Ubezpieczonego.

1.  Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
sktadanego na formularzu zaakceptowanym przez Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, o ile wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek, przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia ma obowigzek poinformowac Ubezpieczyciela o wszystkich znanych
mu okolicznosciach, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia. W
razie zawarcia przez Ubezpieczyciela Umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

3.  Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, o ile wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek, ma
obowigzek w czasie trwania Umowy ubezpieczenia niezwiocznie powiadamia¢ Ubezpieczyciela o
wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w ust. 2.

4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 2 i 3 nie
zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 2 i 3 doszto z winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowag i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

5. Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia polisa.

6. Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
odstgpienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest
przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy
Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedagcego konsumentem o prawie odstgpienia od
Umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z
obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

7. Prawo do odstgpienia od Umowy ubezpieczenia nie przystuguje w przypadku zawarcia umow
ubezpieczenia dotyczgcych podrézy i bagazu lub innych podobnych w niniejszych OWU, jezeli zostaty
zawarte na okres krotszy niz 30 dni.

1. Jezeli nie umodwiono sie inaczej, Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres ubezpieczenia trwajacy
nie krécej niz i nie dtuzej niz . Okres ubezpieczenia okreslany jest w Umowie ubezpieczenia
i potwierdzony przez Ubezpieczyciela w polisie, przy czym ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
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najwczesniej od dnia nastepujgcego po dniu, w ktdérym zostata zawarta Umowa ubezpieczenia i optacona
sktadka w wysokosci okreslonej w Umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 2.

W przypadku umow zawieranych po rozpoczeciu podrdézy zagranicznej, ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie nie wczesniej niz po uptywie 2 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia i optacenia
sktadki.

Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia Umowy
ubezpieczenia, za okres, w ktérym Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowe;.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od:

1) zakresu i sumy ubezpieczenia;

2) okresu udzielanej ochrony;

liczby osdb;

zakresu terytorialnego ubezpieczenia:;

wieku Ubezpieczonego;

6) przystugujgcych Ubezpieczajgcemu znizek oraz naleznych zwyzek taryfowych.

Jezeli nie umowiono sie inaczej, sktadka jest ptatna jednorazowo w ztotych.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego, za date zaptaty sktadki uwaza chwile
uznania rachunku bankowego BeforeYouGo w przypadku ptatnosci sktadki kartg kredytowa - dzien
dokonania autoryzacji transakcji.

O ile strony nie umowity sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie po optaceniu sktadki.
Optacenie sktadki w kwocie nizszej niz wymagana umowg skutkuje brakiem odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela i jest traktowane, jako nieoptacenie sktadki w terminie.

Minimalna sktadka do zaptaty stanowi nie mniej 10 zt za umowe ubezpieczenia.

Sktadke za ubezpieczenie zaokragla sie w ten sposdb, ze korncowki od 50 groszy wigcznie dolicza sie do
petnego ztotego, a ponizej 50 groszy odlicza sie.

—_— — — —

3
4
5

Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego, ktdry w okresie
podrdzy zagranicznej musiat niezwtocznie poddac sie leczeniu w zwigzku z wystgpieniem nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku do wysokosci sumy ubezpieczenia lub limitdw wskazanych w
opisach swiadczen.

W ramach kosztdéw leczenia, o ktérych mowa w ust.1 pkt 1) Ubezpieczyciel pokrywa koszty poniesione na:

1) Badania i zabiegi ambulatoryjne zalecone przez lekarza;

2) Konsultacje lekarskie;

3) Wizyte lekarza w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego, a w tym dojazd i honorarium lekarza, w
przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia Ubezpieczonego;

4) Zakup ptyndw infuzyjnych, lekarstw i srodkdéw opatrunkowych, a takze ortopedycznych srodkow
pomocniczych (protezy, kule i laski inwalidzkie, szyny, kortezy, gorsety, pasy stabilizujgce) przepisanych
przez lekarza za wyjatkiem odzywek, sSrodkdéw wzmacniajgcych i preparatéw kosmetycznych:;

5) Transport medyczny Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania
do najblizszego szpitala albo placéwki medycznej;

6) Hospitalizacje Ubezpieczonego a w tym leczenie szpitalne, badania, zabiegi i operacje, ktérych ze
wzgledu na stan zdrowia Ubezpieczonego nie mozna byto odtozyé do czasu powroty na teren
Rzeczypospolitej polskiej albo kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

7) Honoraria lekarskie;

8) Transport medyczny Ubezpieczonego do innego szpitala, jezeli placdwka medyczna, w ktoérej
Ubezpieczony jest hospitalizowany nie zapewnia odpowiedniej opieki medycznej dostosowanej do
stanu jego zdrowia, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego leczenie;

9) Pordd, ktdry nastgpit przed 32 tygodniem cigzy i zwigzane z nim koszty opieki do limitu 6 000 PLN;
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10) Jedng wizyte lekarskg zwigzang z naglym pogorszeniem stanu zdrowia w zwigzku z cigzg z

1)

wytgczeniem samego porodu i zwigzany z tym transport medyczny do placéwki medycznej, do limitu
400 PLN;

Leczenie stomatologiczne (tylko wariant VIP) w przypadku ostrych stanéw bdlowych i zapalnych do
rownowartosci 600 PLN dla wszystkich zachorowan wymagajgcych udzielenia natychmiastowej
pomocy lekarskiej, zaistniatych w okresie ochrony ubezpieczeniowej:

W ramach ubezpieczenia Pomocy assistance Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty nastepujacych
ustug i Swiadczen, do wysokosci sumy ubezpieczenia i limitow okreslonych w opisach swiadczen, w
zakresie:

1)

- w przypadku Nagtego zachorowania Ilub Nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego podczas podrozy zagranicznej, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty:

a) transportu Ubezpieczonego z miejsca Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania do
najblizszego szpitala lub placéwki stuzby zdrowia,

b) transportu Ubezpieczonego do innej placowki medycznej, jezeli placowka medyczna, w ktorej
znajduje sie Ubezpieczony nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia,
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego leczenie, po uzgodnieniu z Centrum
Alarmowym,

c) transportu Ubezpieczonego ze szpitala do miejsca pobytu Ubezpieczonego, jezeli z uwagi na
stan zdrowia Ubezpieczonego zalecit tak lekarz prowadzacy leczenie;

-w przypadku Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego podczas podrdozy zagranicznej,
Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu do miejsca zamieszkania lub najblizszej miejscu
zamieszkania placowki stuzby zdrowia, w ktdrej leczenie moze by¢ kontynuowane, o ile, zgodnie z
zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczonego, transportu takiego wymaga stan zdrowia
Ubezpieczonego. Do organizacji Swiadczenia Ubezpieczyciel przystepuje w przypadku, gdy pierwotnie
zaplanowany przez Ubezpieczonego srodek transportu nie moze zosta¢ wykorzystany;

- jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrdzy zagranicznej na skutek Nieszczesliwego
wypadku lub Nagtego zachorowania, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu zwtok
Ubezpieczonego do migjsca pochowku w Polsce lub Kraju miejsca statego zamieszkania lub koszty
pochowku za granica. Jezeli miejscowe przepisy wymagajg, aby zwitoki bylty przewozone w trumnie,
Ubezpieczyciel pokryje koszty zakupu trumny spetniajgcej wymogi ustanowione przez miejscowe
przepisy. W przypadku, gdy transport dokonywany jest do Kraju miejsca statego zamieszkania,
Ubezpieczyciel pokryje koszty transportu zwtok, jednakze nie wiecej niz koszt transportu i organizacji
transportu zwtok Ubezpieczonego do stolicy Polski (Warszawa);

-W przypadku smierci
Ubezpieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania podczas podrozy
zagranicznej, gdy osoby bliskie Ubezpieczonego przebywaty z nim podczas podrézy zagranicznej,
Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu osob bliskich do Polski. Podrdz moze odbyc sie
pociggiem lub autobusem, a w przypadku, gdy podrdz kolejg czy autobusem trwataby dtuzej niz 12
godzin - samolotem w klasie ekonomicznej;

- w przypadku Nagtego zachorowania
lub Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego podczas podrdzy zagranicznej w gorach lub na morzu
Ubezpieczyciel pokrywa udokumentowane koszty akcji ratowniczej lub poszukiwawczej;

- w przypadku trwajgcej co najmniej 7 dni
Hospitalizacji Ubezpieczonego lub zgodnie z przewidywaniami lekarza prowadzgcego leczenie
Ubezpieczonego, Hospitalizacja bedzie trwata przez okres, co najmniej 7 dni w wyniku Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku podczas podrozy zagranicznej Ubezpieczyciel organizuje i
pokrywa koszty zakwaterowania w hotelu dwu lub trzygwiazdkowym, wyzywienia, przyjazdu i powrotu
osoby wezwanej do towarzyszenia Ubezpieczonemu. Podréz moze odbyc sie pociggiem lub autobusem
lub innym srodkiem transportu wskazanym przez Centrum Alarmowe i uzgodnionym z Ubezpieczonym,
a w przypadku, gdy podréz trwa wiecej niz 12 godzin - samolotem w klasie ekonomicznej;

- jezeli Ubezpieczony jest Hospitalizowany
przez okres, co najmniej 7 dni lub zgodnie z przewidywaniami lekarza prowadzacego leczenie
Ubezpieczonego, Hospitalizacja bedzie trwata przez okres co najmniej 7 dni w wyniku Nagtego
zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku podczas podrozy zagranicznej i uptywa przewidywana data
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powrotu na terytorium Polski, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty pobytu w hotelu (wraz ze
$niadaniem) dla jednej Osoby towarzyszgcej, do momentu, w ktérym transport Ubezpieczonego na
terytorium Polski bedzie mozliwy;

- w przypadku Hospitalizacji lub $mierci
Ubezpieczonego, jezeli zdarzenia te bylty nastepstwem Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego
zachorowania podczas podrézy zagranicznej, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty
zakwaterowania w hotelu dwu lub trzygwiazdkowym, wyzywienia oraz powrotu do Polski Dziecka/Dzieci
podrdézujgcych wspdlnie z Ubezpieczonym, jesli nie towarzyszy im zadna osoba petnoletnia. Podréz
Dziecka/Dzieci do Polski odbywa sie pod opiekg przedstawiciela Ubezpieczyciela do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego na terytorium Polski lub do miejsca zamieszkania osoby, ktéra zostata
wyznaczona przez Ubezpieczonego do opieki nad Dzie¢mi. Podréz moze odby¢ sie pociggiem lub
autobusem lub innym sSrodkiem transportu wskazanym przez Centrum Alarmowe i uzgodnionym z
Ubezpieczonym, a w przypadku, gdy podrdéz trwa wiecej niz 12 godzin - samolotem w klasie
ekonomicznej;

-w przypadku, gdy na skutek Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania
podczas podrdzy zagranicznej Ubezpieczony, ze wzgledu na stan zdrowia nie moze kontynuowac
podrdézy powrotnej samochodem, jako kierowca - gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, potwierdzony
pisemnie przez lekarza prowadzacego leczenie za granica, nie pozwala mu na prowadzenie pojazdu
samochodowego w czasie powrotu do Polski, a osoba towarzyszaca nie posiada prawa jazdy,
Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty zwigzane z optaceniem, zakwaterowaniem i podrézg
kierowcy zastepczego;

- W razie zaistnienia Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku,
ktdre spowodowaty opdznienie lub zmiane przebiegu podrézy Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe na
zyczenie Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje rodzinie, zaktadowi pracy lub innej wskazanej
osobie, a takze udzieli pomocy w organizacji przy zmianie rezerwacji hotelu, linii lotniczej lub
wypozyczalni samochoddw;

-w przypadku, gdy Ubezpieczonemu zaginety
albo zostaty skradzione nastepujgce dokumenty: paszport, dokument ubezpieczenia, bilety lotnicze,
kolejowe, autobusowe albo na prom, Centrum Alarmowe poinformuje Ubezpieczonego o niezbednych
dziataniach, jakie nalezy podjg¢ w zwigzku z ich utratg oraz w celu uzyskania dokumentéw zastepczych.
W razie zaginiecia kart ptatniczych albo czekédw Centrum Alarmowe podejmie dziatania w celu
zablokowania konta bankowego Ubezpieczonego polegajace na:

a) podaniu osobie Ubezpieczonej numeru telefonu do banku prowadzacego rachunek,

b) przekazaniu do banku informacji o kradziezy albo zaginieciu, ktére miaty miejsce.
Centrum Alarmowe nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za skutecznos¢ czy prawidtowosc
zablokowania konta Ubezpieczonego przez bank czy tez za powstate w zwigzku z tym faktem szkody:

-w przypadku utraty albo btednego

skierowania przez przewoznika lotniczego Bagazu Podrdznego nalezgcego do Ubezpieczonego,
Centrum Alarmowe skontaktuje sie z przewoznikiem lotniczym w celu odzyskania i przekazania
Ubezpieczonemu utraconego Bagazu:;

- W przypadku opdznienia lotu pasazerskich licencjonowanych
linii lotniczych, Centrum Alarmowe udziela informacji Ubezpieczonemu, jakie kroki nalezy podjaé, aby
uzyskac¢ pomoc od przewoznika oraz do czego jest on zobowigzany ha mocy obowigzujgcego prawa;

-w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, po zakonczeniu
Hospitalizacji, zwigzanej z Nagtym zachorowaniem lub Nieszczesliwym wypadkiem podczas podrozy
zagranicznej pozwala na kontynuowanie podrdézy, Ubezpieczyciel na zyczenie i w uzgodnieniu z
Ubezpieczonym organizuje i pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca jego Hospitalizacji
do miejsca umozliwiajgcego kontynuacje przerwanej podrdzy. Podréz moze odby¢ sie pociggiem lub
autobusem lub innym sSrodkiem transportu wskazanym przez Centrum Alarmowe i uzgodnionym z
Ubezpieczonym, a w przypadku, gdy podrdéz trwa wiecej niz 12 godzin - samolotem w klasie
ekonomicznej;

w przypadku, gdy transport Ubezpieczonego do Polski albo Kraju miejsca statego
zamieszkania nie moze nastgpi¢ bezposrednio po zakonczeniu Hospitalizacji bedgcej nastepstwem
Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzgcego leczenie podczas podrdzy zagranicznej, Centrum Alarmowe organizuje zakwaterowanie
Ubezpieczonego podczas podrdzy zagranicznej i pokrywa jego koszty wraz z wyzywieniem;

- w przypadku udokumentowanej choroby
zagrazajgcej zyciu lub $mierci osoby bliskiej Ubezpieczonego lub zdarzenia losowego w miegjscu
zamieszkania Ubezpieczonego ze wzgledu na niebezpieczenstwo powstania lub zwiekszenia sie szkody
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W mieniu nalezagcym do Ubezpieczonego, w sytuacji, gdy pierwotnie przewidziany srodek transportu nie
moze by¢ wykorzystany, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego do
Polski pociggiem lub autobusem, a w przypadku, gdy podréz kolejg czy autobusem trwa wiecej niz 12
godzin samolotem w klasie ekonomicznej;

17) - jezeli Ubezpieczony zostat zatrzymany przez organy $cigania kraju, w ktérym
sie znajduje i konieczne jest pokrycie kaucji natozonej przez organy wymiaru sprawiedliwosci kraju
pobytu, Centrum Alarmowe po uprzednim uzyskaniu od osoby bliskiej lub wskazanej przez
Ubezpieczonego petnej kwoty kaucji, przekaze jg wtasciwym organom:;

18) - w przypadku, gdy w trakcie podrdzy zagranicznej przed organami wymiaru
sprawiedliwosci kraju, w ktérym Ubezpieczony sie znajduje, wobec Ubezpieczonego zostaty skierowane
roszczenia cywilnoprawne, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty wynagrodzenia profesjonalnego
prawnika, ktéremu Ubezpieczony zlecit swiadczenie pomocy prawnej. Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania osoby $wiadczacej pomoc prawna. Swiadczenie nie jest nalezne, gdy
problem prawny Ubezpieczonego dotyczy jego dziatalnosci zawodowej, pracy za granica, prowadzenia
lub posiadania pojazdu mechanicznego;

19) - w przypadku, gdy Ubezpieczony popadt w konflikt z prawem w kraju, w ktérym sie
znajduje, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty honorarium ttumacza, pod warunkiem, ze
zarzucane Ubezpieczonemu czyny dotyczg wytgcznie czyndw z zakresu odpowiedzialnosci cywilnej;

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu choréb oraz ich nastepstw, ktdére byty przyczyng

pobytu w szpitalu w okresie 12 miesiecy przed zawarciem Umowy ubezpieczenia lub zostaty

zdiagnozowane u Ubezpieczonego przez lekarza w okresie 12 miesiecy przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia (o ile nie rozszerzono zakresu ubezpieczenia o zaostrzenie chordb przewlektych).

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Koszty leczenia, w sytuacji, gdy przed rozpoczeciem

podrdzy istniaty przeciwwskazania zdrowotne wskazane Ubezpieczonemu przez lekarza w okresie 12

miesiecy przed rozpoczeciem podrézy, do odbycia przez Ubezpieczonego podrdzy zagranicznej, a

koniecznos¢ leczenia jest skutkiem okolicznosci wskazywanych przez lekarza, jako przeciwwskazanie do

odbycia podrézy zagranicznej.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow:

1) leczenia przekraczajgcego zakres niezbedny do przywrdcenia stanu zdrowia umozliwiajgcego powrdt
lub transport do Polski lub Kraju miejsca statego zamieszkania;

2) przeprowadzenia badan zbednych, w ocenie lekarza prowadzgcego, do rozpoznania lub leczenia

choroby, badan kontrolnych oraz uzyskania zaswiadczen lekarskich i wykonywania szczepien

profilaktycznych;

wyjazddw w celu planowego leczenia oraz powiktan zwigzanych z tym leczeniem;

leczenia psychoanalitycznego lub psychoterapeutycznego;

leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub osrodkach leczenia uzaleznien;

wynikajgcych z niezastosowania sie do zalecen lekarza prowadzacego leczenie i lekarzy Centrum

Alarmowego;

7) operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych:

8) leczenia zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych, choréb przenoszonych drogg ptciows i
AIDS, nawet gdy nie byty wczesniej leczone;

9) lekarstw nabywanych przez Ubezpieczonego bez zalecenia lekarza;

masazy i kapieli, inhalacji, gimnastyki leczniczej, naswietlan, zabiegdw medycyny niekonwencjonalnej

(nawet gdy ktoérykolwiek z tych srodkow byt zalecony przez lekarza) oraz zabiegdéw rehabilitacyjnych lub

fizykoterapeutycznych;

11) zabiegdéw usuwania cigzy, chyba, ze zostaty one wykonane w celu ratowania zycia lub zdrowia
Ubezpieczonego a ich przeprowadzenie dopuszczone jest przez prawo panstwa, na terenie ktérego
zabieg jest dokonany;

12) pierwotnej rekonstrukcji aparatu wiezadtowego kolana;

13) korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz swiadczenia zdrowotne i szpitalne, w
szczegodlnosci: pojedynczego pokoju, uzywania odbiornikéw radiowych, telewizyjnych, telefonu, z ustug
fryzjerskich lub kosmetycznych, dodatkowego wyzywienia.

Ubezpieczyciel nie pokrywa réwniez kosztéw powstatych wskutek:

g
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1) epidemii lub skazen, o ile wybuchty i zostaty ogtoszone przed dniem rozpoczecia przez Ubezpieczonego
podrdzy zagranicznej;

2) rozpoznania i planowego prowadzenia cigzy;

3) zwigzane z cigzg i wszelkimi jej konsekwencjami (z zastrzezeniem § 7 pkt 6);

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw leczenia i nie organizuje dalszych swiadczen zwigzanych z danym
Nagtym zachorowaniem lub Nieszczesliwym wypadkiem, jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego pozwalat na
transport do Polski, a Ubezpieczony mimo to odmadwit powrotu do kraju.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete takze nastepstwa zdarzen powstatych wskutek:

1)  wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych;

2) aktywnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego aktach przemocy lub w aktach terroru;

3) rozszczepienia jadrowego lub promieniotwdrczosci wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich
pochodzenie, zrédto i sposdb ich oddziatywania na Ubezpieczonego;

4) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez uprawnien wymaganych prawem
kraju zdarzenia;

5) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zakazu prowadzenia pojazddéw mechanicznych, obstugi
maszyn i przebywania na wysokosciach w trakcie leczenia lekami uposledzajgcymi zdolnosé
koncentracji (zgodnie z informacjg producenta leku zawartg na ulotce);

6) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu albo pod
wptywem srodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdw na recepte nieprzepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarza;

7) wykonywania pracy zwigzanej z podwyzszonym ryzykiem;

8) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem lub cztonkiem zatogi nielicencjonowanych linii
lotniczych;

9) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek panstwa.

Zakres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela nie obejmuje, z zastrzezeniem przypadku optacenia sktadki za
rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o ponizsze ryzyka:

1)  Amatorskiego uprawiania sportéw;

2) Uprawiania sportdw wysokiego ryzyka;

3) Wykonywania pracy fizycznej (uzgodnienie w Umowie ubezpieczenia, ze praca zarobkowa fizyczna jest
objeta ochrong ubezpieczeniowa nie znosi obowigzywania ust. 6 pkt 7) powyzej);

4) Zaostrzenia chordb przewlektych.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody, jezeli w ciggu 90 dni przed datg rozpoczecia ochrony w danym
kraju wystepowaty akty terroryzmu, wojna, dziatania wojenne, stan wojenny, stan wyjgtkowy, zamieszki,
rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki oraz lokauty. Zaliczamy tu réwniez panstwa przed wyjazdem do
ktérych, w chwili zawierania umowy ubezpieczenia, ostrzegato Ministerstwo Spraw Zagranicznych na
stronie internetowej podajgc komunikat: ,Nie podrézuj” lub ,Opusé natychmiast”.

Wysokos$¢ sumy ubezpieczenia z tytutu ubezpieczenia kosztdéw leczenia w podrdzy zagranicznej ustala
Ubezpieczajgcy we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Sumy ubezpieczenia ulegajg pomniejszeniu o kazdg wyptacong kwote odszkodowania/swiadczenia z
tytutu Kosztéw leczenia i pomocy Assistance.

Suma Ubezpieczenia odnosi sie do kazdego Ubezpieczonego odrebnie.

Limity odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance w podrdzy
zagranicznej przedstawia Tabela nr 1 ponizej:
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Tabela nr 1 - Limity sSwiadczen z tytutu ubezpieczenia Kosztéw leczenia i Pomocy assistance w Podrozy
zagranicznej

Zakres ubezpieczenia, ktorego  Sumy ubezpieczenia (SU) oraz limity odpowiedzialnosci

dotyczg sumy ubezpieczenia /

zdarzenia, ktorych dotyczg limity  \arjantECO  Wariant PREMIUM Wariant VIP

odpowiedzialnosci

Koszty leczenia i pomoc assistance, w 100 000 zt 300 000 zt 600 000 zt

tym :

Leczenie ambulatoryjne

Wizyta lekarska

Zakup lekarstw Do wysokosci sumy | Do wysokosci sumy | Do wysokosci sumy
] ] ubezpieczenia ubezpieczenia ubezpieczenia

Leczenie szpitalne Kosztéw leczenia Kosztéw leczenia Kosztéw leczenia

Transport medyczny Wskazant_ej w Wskazant_ej w Wskazant_ej w

Umowie Umowie Umowie

Transport zwtok ubezpieczenia ubezpieczenia ubezpieczenia

Transport Ubezpieczonego do Polski

lub Kraju miejsca statego

zamieszkania

Leczenie stomatologiczne - - 600 zt

Transport do Polski oséb bliskich
towarzyszacych w podrozy - 5000 zt 10 000 zt
Ubezpieczonemu

Akcja ratownicza lub poszukiwawcza

> 10 000 zt 50 000 zt 50 000 zt
w goérach lub na morzu
Podroéz i pobyt osoby wezwanej do i 5000 7t 5000 7t
towarzyszenia
Pobyt Osoby towarzyszacej 200 zt na dzieri / 500 zt na dzieh / 750 zt na dzien /
Ubezpieczonemu w podrdzy max 7 dni max 7 dni max 7 dni
UEIEEEiE ) ClelEE mee) 3500 zt 3500 zt 3500 zt
niepetnoletnimi Dzieémi
Kierowca zastepczy - 4 000 zt 4 000 zt
Przekazywanie wiadomosci Bez limitu Bez limitu Bez limitu
Pomoc w przypadku kradziezy lub . . L
utraty dokumentéw Organizacja Organizacja Organizacja
Pomoc.w odzy§kan|u | Ponownym Organizacja Organizacja Organizacja
wystaniu bagazu podréznego
Pomoc w przypadku opdznienia lotu Organizacja Organizacja Organizacja
Kontynuacja zaplanowanej podrézy 2 500 zt 5000 zt 7 500 zt

. 500 zt na dzien / 500 zt na dzien /
Rekonwalescencja - . .
max 7 dni max 7 dni

Wezesniejszy powrot : 2500 zt 5000 zt 7 500 zt
Ubezpieczonego do Polski
Whptata w poczet kaucji Organizacja Organizacja Organizacja
Pomoc prawna - 3000 zt 5000 zt
Pomoc ttumacza - 1000 zt 1500 zt
OC w zyciu prywatnym 50 000 zt 100 000 zt 200 000 zt
NNW - 20 000 zt 25 000 zt
Utrata Bagazu podréznego 500 zt 1000 zt 1500 zt
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Ubezpieczony jest zobowigzany do podejmowania dziatan oraz stosowania przepiséw majacych na celu
zapobieganie powstawaniu szkdd oraz w miare mozliwosci ograniczy¢ ich konsekwencje.

Ubezpieczony albo kazda inna osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest do niezwtocznego
kontaktu z Centrum Alarmowym przed podjeciem jakichkolwiek dziatan.

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg w czasie

podrdzy, Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkdéw aby zapobiec w miare mozliwosci zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej
konsekwencje;

2) zabezpieczy¢ moznosé¢ dochodzenia roszczerh odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za
szkode;

3) podac podczas kontaktu z Centrum Alarmowym (Ubezpieczony lub osoba przez niego upowazniona):

a. imie i nazwisko, PESEL oraz numer polisy Ubezpieczonego:

b. szczegdtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody (data, miejsce, opis szkody i dziatan podjetych
przez Ubezpieczonego);

c. jakiej pomocy potrzebuje;

d. poda¢ numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze sie skontaktowaé z
Ubezpieczonym lub osobga dziatajgca w jego imieniu;

e. udzieli¢ informacji oraz umozliwi¢ Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci zdarzenia, oceny zasadnosci i rodzaju swiadczenia naleznego na
podstawie Umowy ubezpieczenia;

4) upowaznic¢ lekarzy prowadzgcych w kraju i za granicg do udzielenia Centrum Alarmowemu wszelkich
niezbednych do realizacji $wiadczenia informacji dotyczgcych Ubezpieczonego i przebiegu jego
leczenia w celu umozliwienia Centrum Alarmowemu dokonania czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznosci zdarzenia, oceny zasadnosci i rodzaju $wiadczenia naleznego na podstawie Umowy
ubezpieczenia, wspodtpracowaé¢ z Centrum Alarmowym w zakresie niezbednym do umozliwienia
uzyskania przez niego dokumentacji medycznej stwierdzajgcej rozpoznanie oraz opis przebiegu
leczenia z wynikami badan.

Ubezpieczyciel, w przypadku naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umyslinej albo razacego
niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1 -3, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiarow
szkody albo uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku, moze
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie w stopniu, w jakim okreslone naruszenia przyczynity sie do
zwiekszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwity Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow
wypadku.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu nie skontaktowat sie z Centrum Alarmowym w

celu uzyskania potwierdzenia pokrycia kosztéw albo zwrotu kosztéw z powoddéw niezaleznych od siebie i

odpowiednio udokumentowanych przyczyn, zobowigzany jest do powiadomienia Centrum Alarmowego

w powstatych kosztach niezwtocznie po ustaniu tych przyczyn, nie dtuzej jednak niz w ciggu 7 dni od daty

ich ustania.

Jezeli Ubezpieczony z powoddéw od niego niezaleznych nie dopetnit obowigzkdw, o ktérych mowa w 8§11
wskutek czego sam ponidst wydatki zwigzane z zapewnieniem mu opieki i ustug, ktére na podstawie
Umowy ubezpieczenia zobowigzany bytby zapewni¢ Ubezpieczyciel, moze domagac sie refundacji tych
uzasadnionych wydatkéw przez Ubezpieczyciela. W tym celu Ubezpieczony powinien zgtosi¢ roszczenie
do Ubezpieczyciela, zatgczajgc do zgtoszenia dokumenty wskazane w ust. 2. Zgtoszenie mozna przesta¢ na
adres Centrum Alarmowego, ktére Ubezpieczyciel, jako swojego przedstawiciela wskazuje:

Zespot ds. Likwidacji Szkod
ul. Wotoska 5, budynek Taurus
02-675 Warszawa

nr tel.
refundacje@europ-assistance.pl
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Zgtoszenie roszczenia, o ktérym mowa w ust. 1 powinno zawierac:

numer polisy:

numer konta, na ktére powinna by¢ zwrdécona kwota poniesiona przez Ubezpieczonego;

szczegodtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;

dokumentacje medyczng dotyczgcg zdarzenia zawierajgcg diagnoze oraz zalecone leczenie i faktury lub

rachunki;

oryginaty lub uwierzytelnione kopie rachunkdéw, ktére umozliwig Ubezpieczycielowi ustalenie tgcznych

kosztdw leczenia poniesionych przez Ubezpieczonego;

inne dokumenty, zdaniem Ubezpieczonego niezbedne dla wykazania roszczenia z zastrzezeniem, ze w

toku postepowania majgcego na celu ustalenie zasadnosci i wysokosci roszczenia Ubezpieczyciel moze

zazgdac dodatkowych dokumentéw, o ile sg niezbedne.
Swiadczenie (z wyjatkiem kosztéw zwracanych bezpoérednio za granice wykonawcom ustug) wyptaca sie
na terytorium Polski, w walucie polskiej, wedtug sredniego kursu NBP, ogtoszonego w dniu, w ktérym
Ubezpieczony ponidst wydatek, o ktérym mowa w ust. 1, a jesli w tym dniu sredni kurs nie byt ogtaszany -
wedtug pierwszego takiego kursu ogtoszonego po dniu poniesienia wydatku w walucie obcej.
Swiadczenie przystuguje do wysokoéci sum ubezpieczenia i limitéw wskazanych w Umowie ubezpieczenia
dla danego zdarzenia ubezpieczeniowego.
Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia roszczen
lub co do wysokosci refundacji kosztédw swiadczen, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania decyzji w tej
sprawie zgtosi¢ na piSmie listem poleconym zgdanie ponownego rozpatrzenia sprawy przez
Ubezpieczyciela.

Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego, ktdry w okresie
podrozy krajowej musiat niezwtocznie poddac sie leczeniu w zwigzku z wystgpieniem nieszczesliwego
wypadku do wysokosci sumy ubezpieczenia lub limitow wskazanych w opisach swiadczen.

W ramach kosztow leczenia, o ktorych mowa w ust.1 Ubezpieczyciel pokrywa koszty poniesione na:

1) udzielenie doraznej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej po zdarzeniu;

2) pobyt w szpitalu (z wytgczeniem swiadczen ponadstandardowych), badan, zabiegow (z wytgczeniem
zabiegow rehabilitacyjnych) i operacji (z wytgczeniem operacji plastycznych);

3) nabycie niezbednych lekarstw, srodkow opatrunkowych, pomocniczych srodkdw ortopedycznych
takich jak: stabilizatory, kule i laski do chodzenia, temblak, szyny, ortezy, gorsety przepisane przez
lekarza;

o ile koszty ten zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nie zostaty pokryte z

ubezpieczenia spotecznego.

W ramach ubezpieczenia Pomocy assistance Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty nastepujgcych
ustug i swiadczen, do wysokosci sumy ubezpieczenia i limitdw okreslonych w opisach swiadczen, w
zakresie:

1) - Centrum Alarmowe
organizuje i pokrywa koszty transportu ubezpieczonego, o ile wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego oraz gdy transport ten odbyt sie zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzacego leczenie, zaakceptowanym przez Centrum Alarmowe. Swiadczenie jest realizowane,
gdy uprzednio zaplanowany srodek transportu nie moze zosta¢ wykorzystany;

2) - Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu zwtok
Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania. Wyboru sposobu transportu zwtok dokonuje Centrum
Alarmowe w porozumieniu z osobami bliskimi Ubezpieczonego;

3) - w przypadku, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, po zakonczeniu leczenia
szpitalnego, zwigzanego z nieszczesliwym wypadkiem pozwala na kontynuowanie podrodzy, na
zyczenie Ubezpieczonego Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa Kkoszty transportu

Ubezpieczonego z migjsca jego hospitalizacji do miegjsca umozliwiajgcego kontynuacje przerwanej
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podrézy. Podréz moze odby¢ sie pociggiem lub autobusem lub innym srodkiem transportu
wskazanym przez Centrum Alarmowe. Koszty transportu pokrywane sg maksymalnie do wysokosci
1500 PLN;

-w przypadku organizacji
transportu zwtok Ubezpieczonego Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu do
miejsca zamieszkania oséb towarzyszacych Ubezpieczonemu. Koszty transportu pokrywane sg
maksymalnie do wysokosci 1 500 PLN oraz wytagcznie w przypadku, gdy powrdt nie mdgt nastgpic
przy wykorzystaniu wczesniej zaplanowanego srodka transportu;

- jezeli na skutek nieszczesliwego wypadku podczas podrézy
krajowej Ubezpieczony jest hospitalizowany dtuzej niz 7 dni i uptywa przewidywana data powrotu
do miejsca zamieszkania, a Ubezpieczony odbywat podrdz krajowa wraz z osobami towarzyszgcymi,
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty pobytu w hotelu (wraz ze sniadaniem, o ile jest ono
wliczone w cene) dla jednej osoby towarzyszacej, do momentu, w ktérym transport
Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania bedzie mozliwy. Koszty takie sg pokrywane do wysokosci
200 PLN za dobe i nie dtuzej jednak niz przez 5 déb hotelowych;

- jezeli Ubezpieczony odbywa podréz
krajowg bez zadnej petnoletniej osoby towarzyszacej, a przewidywany okres hospitalizacji, ktorej
Ubezpieczony zostat poddany, jest dtuzszy niz 7 dni, Centrum Alarmowe organizuje podréz osoby
wezwanej do towarzyszenia, do miejsca hospitalizacji i pdzniej transportu powrotnego do miejsca
zamieszkania osoby wezwanej do towarzyszenia. Centrum Alarmowe pokrywa koszty srodka
transportu oraz koszty pobytu, przez okres nie dtuzszy niz 5 dni (w limicie 200 PLN na jeden dzien
pobytu), jezeli obecnos¢ osoby wezwanej do towarzyszenia jest zalecona przez lekarza
prowadzgcego leczenie. Koszty podrdzy i zakwaterowania pokrywane sg maksymalnie do wysokosci
1000 PLN;

- w przypadku hospitalizacji lub smierci
Ubezpieczonego, jezeli zdarzenia te byty nastepstwem nieszczesliwego wypadku, Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania, wyzywienia (maksymalnie za okres 5 dni, za
jeden dzien pobytu maksymalnie do wysokosci 200 PLN na kazde dziecko) oraz powrotu do migjsca
zamieszkania dziecka/dzieci podrézujgcych wspdlnie z Ubezpieczonym, jesli nie towarzyszy im
zadna osoba petnoletnia. Podrdz dziecka/dzieci do miejsca zamieszkania odbywa sie pod opieka
przedstawiciela wyznaczonego przez Centrum Alarmowe;

- jezeli Ubezpieczony
zmuszony jest do nagtego wczesniejszego powrotu do miejsca zamieszkania, a pierwotnie
przewidziany Srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, Centrum Alarmowe organizuje i
pokrywa koszty transportu Ubezpieczonego pociggiem lub autobusem lub innym srodkiem
transportu wskazanym przez Centrum Alarmowe.

Swiadczenie realizowane jest tylko w przypadku:
a) udokumentowanej ciezkiej choroby lub smierci cztonka najblizszej rodziny Ubezpieczonego;
b) udokumentowanych zdarzeh losowych zaistniatych w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego lub witamania do mieszkania/domu Ubezpieczonego, przy ktérych
niezbedna jest obecnos¢ Ubezpieczonego ze wzgledu na koniecznos¢ wykonania czynnosci
prawnych i administracyjnych:;

- W razie zaistnienia Nieszczesliwego wypadku, ktére spowodowaty
opdznienie lub zmiane przebiegu podrézy krajowej Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe na
zyczenie Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje rodzinie, zaktadowi pracy lub innej
wskazanej osobie, a takze udzieli pomocy w organizacji przy zmianie rezerwacji hotelu, linii lotniczej
lub wypozyczalni samochodow;

- gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, potwierdzony pisemnie przez lekarza
prowadzgcego leczenie, nie pozwala mu na prowadzenie pojazdu w czasie powrotu do miejsca
zamieszkania, a osoba towarzyszaca nie posiada prawa jazdy, Centrum Alarmowe organizuje i
pokrywa koszty zwigzane z optaceniem, zakwaterowaniem, wyzywieniem i dojazdem kierowcy
zastepczego do miejsca pobytu Ubezpieczonego. Trasa podrézy uzgadniana jest z Centrum
Alarmowym. Koszty pokrywane sg do wysokosci 1 500 PLN, w tym koszty zakwaterowania i
wyzywienia kierowcy pokrywane sg za okres nieprzekraczajacy 3 dni, maksymalnie do wysokosci 200
PLN dziennie;

- jezeli Ubezpieczony jest hospitalizowany na skutek nieszczesliwego
wypadku i nie ma osoby, ktéra mogtaby zaopiekowac sie pozostawionymi bez opieki zwierzetami
domowymi (z wytgczeniem ras pséw uznanych na mocy przepisdw prawa za hiebezpieczne),
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa maksymalnie do wysokosci 400 PLN koszty (do wyboru):
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a) opieki nad zwierzetami domowymi pozostawionymi w miejscu pobytu Ubezpieczonego,

b) przewozu zwierzat domowych do hotelu dla zwierzat.
Warunkiem wykonania swiadczenia jest dostarczenie przez Ubezpieczonego lub inng osobe
aktualnej ksigzeczki szczepien zwierzecia.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu chordb oraz ich nastepstw, ktére byty przyczyna

pobytu w szpitalu w okresie 12 miesiecy przed zawarciem Umowy ubezpieczenia lub zostaty

zdiagnozowane u Ubezpieczonego przez lekarza w okresie 12 miesiecy przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia (o ile nie rozszerzono zakresu ubezpieczenia o zaostrzenie chorob przewlektych).

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Koszty leczenia, w sytuacji, gdy przed rozpoczeciem

podrozy istnialy przeciwskazania zdrowotne wskazane Ubezpieczonemu przez lekarza w okresie 12

miesiecy przed rozpoczeciem podrdzy, do odbycia przez Ubezpieczonego podrdzy krajowej, a koniecznosé

leczenia jest skutkiem okolicznosci wskazywanych przez lekarza, jako przeciwwskazanie do odbycia
podrozy krajowe;.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow:

1) bedacych nastepstwem nagtego zachorowania;

2) leczenia w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego;

3) leczenia, hospitalizacji lub zakwaterowania, gdy Ubezpieczony odmodwi powrotu do migjsca
zamieszkania wbrew decyzji lekarza Centrum Alarmowego. Decyzja taka musi by¢ uzgodniona z
lekarzem prowadzgcym leczenie;

4) leczenia przekraczajgcego zakres niezbedny do przywrdcenia stanu zdrowia umozliwiajgcego powrot
lub transport do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego;

5) przeprowadzenia badan zbednych, w ocenie lekarza prowadzgcego, do rozpoznania lub leczenia
choroby, badarn kontrolnych oraz uzyskania zaswiadczen lekarskich i wykonywania szczepien
profilaktycznych;

) wyjazdow w celu planowego leczenia oraz powiktan zwigzanych z tym leczeniem;

) leczenia psychoanalitycznego lub psychoterapeutycznego;

) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub osrodkach leczenia uzaleznien;

) wynikajagcych z niezastosowania sie do zalecen lekarza prowadzgcego leczenie i lekarzy Centrum

Alarmowego;

operacji plastycznych lub zabiegow kosmetycznych:;

1) leczenia zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych, chordéb przenoszonych drogg piciows i
AIDS, nawet gdy nie byly wczesniej leczone;

12) lekarstw nabywanych przez Ubezpieczonego bez zalecenia lekarza;

13) masazy i kapieli, inhalacji, gimnastyki leczniczej, naswietlan, zabiegow medycyny niekonwencjonalnej
(nawet gdy ktorykolwiek z tych srodkow byt zalecony przez lekarza) oraz zabiegow rehabilitacyjnych lub
fizykoterapeutycznych;

14) zabiegow usuwania cigzy, chyba, ze zostaty one wykonane w celu ratowania zycia lub zdrowia
Ubezpieczonego a ich przeprowadzenie dopuszczone jest przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej;

15) pierwotnej rekonstrukcji aparatu wiezadtowego kolana;

16) korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz $wiadczenia zdrowotne i szpitalne, w
szczegdlnosci: pojedynczego pokoju, uzywania odbiornikéw radiowych, telewizyjnych, telefonu, z ustug
fryzjerskich lub kosmetycznych, dodatkowego wyzywienia.

Ubezpieczyciel nie pokrywa rowniez kosztow powstatych wskutek (co oznacza istnienie zwigzku

przyczynowo- skutkowego):

1) epidemii lub skazen, o ile wybuchty i zostaty ogtoszone przed dniem rozpoczecia przez Ubezpieczonego
podrézy zagranicznej;

2) rozpoznania i planowego prowadzenia cigzy;

3) cigzy i wszelkich jej konsekwencjami;

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete takze nastepstwa zdarzen powstatych wskutek (co oznacza

istnienie zwigzku przyczynowo- skutkowego):

1) waojny, dziatan wojennych, konfliktow zbrojnych;

2) aktywnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego aktach przemocy lub w aktach terroru;

3) rozszczepienia jadrowego lub promieniotwdrczosci wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich
pochodzenie, zrodto i sposob ich oddziatywania na Ubezpieczonego;

S
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4) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez uprawnien wymaganych prawem
Rzeczypospolitej Polskiej;

5) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zakazu prowadzenia pojazddw mechanicznych, obstugi
maszyn i przebywania na wysokosciach w trakcie leczenia lekami uposSledzajgcymi zdolnos¢
koncentracji (zgodnie z informacjg producenta leku zawartg na ulotce);

6) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu albo pod
wptywem srodkdw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdw na recepte nieprzepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

7) wykonywania jakiejkolwiek pracy;

8) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem lub cztonkiem zatogi nielicencjonowanych linii
lotniczych;

9) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

10) niestosowania sie do ogdlnie uznanych regut bezpieczenstwa, takze przy uprawianiu wszelkich dyscyplin
sportowych czy wykonywaniu pracy, jezeli miaty wptyw na powstanie szkody:

1) wykonywania pracy o wysokim stopniu ryzyka:;

6. Zakres odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela nie obejmuje, z zastrzezeniem przypadku optacenia sktadki za
rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o ponizsze ryzyka:
1) Pogorszenie stanu zdrowia Ubezpieczonego w zwigzku z zaostrzeniem choroby przewlektej;
2) Amatorskie uprawianiem sportdw letnich lub zimowych;
3) Uprawianie sportéw ekstremalnych;

§ 16 - SUMA UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA | POMOCY ASSISTANCE W PODROZY
KRAJOWEJ

1. Wysokos¢ sumy ubezpieczenia z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia w podrdzy krajowej ustala
Ubezpieczajgcy we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

2. Sumy ubezpieczenia ulegajg pomniejszeniu o kazdg wyptacong kwote odszkodowania/swiadczenia z
tytutu Kosztéw leczenia i pomocy Assistance.

3. Suma Ubezpieczenia odnosi sie do kazdego Ubezpieczonego odrebnie.

4. Limity odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia i pomocy assistance w podrdzy
krajowej przedstawia Tabela nr 2 ponizej:

Tabela nr 2 - Limity swiadczen z tytutu ubezpieczenia Kosztéw leczenia i Pomocy assistance w Podrozy
krajowej

Zakres ubezpieczenia, ktorego  Sumy ubezpieczenia (SU) oraz limity odpowiedzialnosci
dotyczg sumy ubezpieczenia /

zdarzenia, ktorych dotycza limity  \yariant ECO Wariant PREMIUM Wariant VIP
odpowiedzialnosci

E::;z‘ty leczenia i pomoc assistance, w 25 000 zt 50 000 zt 80 000 zt

Leczenie ambulatoryjne

Wizyta lekarska

Zakup lekarstw Do wysokosci sumy | Do wysokosci sumy | Do wysokosci sumy

y y ubezpieczenia ubezpieczenia ubezpieczenia

Leczenie szpitalne Kosztow leczenia Kosztow leczenia Kosztow leczenia

T . d wskazanej w wskazanej w wskazanej w
ransport medyczny Umowie Umowie Umowie

Transport zwfok ubezpieczenia ubezpieczenia ubezpieczenia

Wczesniejszy powrot

Ubezpieczonego do miejsca

zamieszkania

Kontynuacja podrézy 1500 zt 1500 zt 1500 zt

UIEIEIEEiE Celo UEleatrareon 1500 zt 1500 zt 1500 zt

Ubezpieczonemu w podrdzy krajowej
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Pobyt dla osoby towarzyszgcej

Podroz i pobyt osoby wezwanej do
towarzyszenia

Transport i opieka nad
niepetnoletnimi dzie¢mi

Przekazywanie wiadomosci
Kierowca zastepczy

Opieka nad zwierzetami

OC w zyciu prywatnym
NNW

Utrata Bagazu podréznego

200 zt na dzien /

200 zt na dzien /

200 zt na dzien /

max 5 dni max 5 dni max 5 dni
200 zt na dzien / 200 zt na dzien / 200 zt na dzien /
max 5 dni max 5 dni max 5 dni

200 zt na dzien /
max 5 dni / max
1 000 PLN

200 zt na dzien /
max 5 dni / max
1 000 PLN

200 zt na dzien /
max 5 dni / max
1 000 PLN

Bez limitu

Bez limitu

Bez limitu

200 zt na dzien /
max 3 dni / max

200 zt na dzien /
max 3 dni / max

200 zt na dzien /
max 3 dni / max

1500 PLN 1500 PLN 1500 PLN
400 PLN 400 PLN 400 PLN

25 000 zt 50 000 zt 100 000 zt

- 10 000 zt 20 000 zt
500 zt 1000 zt 1500 zt

Ubezpieczony jest zobowigzany do podejmowania dziatarh oraz stosowania przepisdéw majgcych na celu
zapobieganie powstawaniu szkdd oraz w miare mozliwosci ograniczy¢ ich konsekwencje.
Ubezpieczony albo kazda inna osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest do niezwtocznego

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg w czasie
podrézy krajowej, Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest:
1) uzy¢ dostepnych mu srodkdw aby zapobiec w miare mozliwosci zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢

2) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczer odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych

3) podczas kontaktu z Centrum Alarmowym (Ubezpieczony lub osoba przez niego upowazniona):
a. imieinazwisko, PESEL oraz numer polisy Ubezpieczonego;
b. szczegdtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody (data, miejsce, opis szkody i dziatan

d. poda¢ numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze sie skontaktowaé z

4) udzieli¢ informacji oraz umozliwi¢ Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci niezbednych do
ustalenia okolicznosci zdarzenia, oceny zasadnosci i rodzaju swiadczenia naleznego na podstawie

5) upowazni¢ lekarzy prowadzacych w kraju do udzielenia Centrum Alarmowemu wszelkich
niezbednych do realizacji $wiadczenia informacji dotyczgcych Ubezpieczonego i przebiegu jego
leczenia w celu umozliwienia Centrum Alarmowemu dokonania czynnosci niezbednych do
ustalenia okolicznosci zdarzenia, oceny zasadnosci i rodzaju $wiadczenia naleznego na podstawie
Umowy ubezpieczenia, wspoétpracowaé z Centrum Alarmowym w zakresie niezbednym do
umozliwienia uzyskania przez niego dokumentacji medycznej stwierdzajgcej rozpoznanie oraz opis

Ubezpieczyciel, w przypadku naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umyslnej albo razacego
niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1 -3, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaréw
ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku, moze
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie w stopniu, w jakim okre$lone naruszenia przyczynity sie do
zwiekszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwity Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw

2.
kontaktu z Centrum Alarmowym przed podjeciem jakichkolwiek dziatan.
3
jej konsekwencje;
za szkode;
podjetych przez Ubezpieczonego);
c. jakiej pomocy potrzebuje;
Ubezpieczonym lub osobg dziatajgca w jego imieniu;
Umowy ubezpieczenia;
przebiegu leczenia z wynikami badan.
4,
szkody albo uniemozliwito Ubezpieczycielowi
wypadku.
5.
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Jezeli Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu nie skontaktowat sie z Centrum Alarmowym w
celu uzyskania potwierdzenia pokrycia kosztéw albo zwrotu kosztéw z powodoéw niezaleznych od siebie i
odpowiednio udokumentowanych przyczyn, zobowigzany jest do powiadomienia Centrum Alarmowego
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w powstatych kosztach niezwtocznie po ustaniu tych przyczyn, nie dtuzej jednak niz w ciggu 7 dni od daty
ich ustania.

CZESC IV - UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO OD UTRATY

1.  Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrozny Ubezpieczonego w czasie trwania podrdzy zagranicznej
lub podrozy krajowe).

2. Bagaz podrézny jest objety ochrong ubezpieczeniows, jezeli znajduje sie pod bezposrednig opieka
Ubezpieczonego lub jezeli Ubezpieczony:

1)

powierzyt bagaz podrézny zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie dokumentu
przewozowego;

oddat bagaz podrdzny za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

zostawit bagaz podrozny w zamknietym pomieszczeniu zajmowanym przez Ubezpieczonego w
miejscu zakwaterowania (z wytgczeniem namiotu);

umiescit bagaz podrézny w zamknietym luku bagazowym lub zamknietym bagazniku zamknietego
samochodu (w przypadku samochoddw z zamkiem centralnym obejmujgcym bagaznik lub luk
bagazowy oraz samochodow posiadajgcych potgczenie miedzy kabing kierowcy a lukiem bagazowym
lub bagaznikiem);

zostawit bagaz podréozny w zamknietym indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu
(kolejowym, autobusowym, lotniczym);

umiescit bagaz podrézny w zamknietej kabinie przyczepy lub jednostki ptywajgce;j.

1. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia i jest odrebng suma
dla kazdego Ubezpieczonego.

2. Suma ubezpieczenia jest suma na wszystkie zdarzenia, przez co rozumie sie, ze kazda wyptacona na rzecz
Ubezpieczonego kwota odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpieczenia.

1.  Ubezpieczeniem nie jest objeta utrata bagazu podréznego powstata wskutek (co oznacza istnienie zwigzku
przyczynowo- skutkowego):

1)
2)

kradziezy lub bez uzycia dorabianych kluczy w sytuacji okre$lonej w § 18 pkt 5) i 6);
kradziezy z wtamaniem, dokonanej z bagaznika dachowego pojazdu samochodowego w przypadku gdy
bagaznik nie byt wyposazony w zamek zabezpieczajacy.

2. Ubezpieczeniem nie sg objete koszty zniszczen i uszkodzen bagazu podrdznego.
3. Ponadto ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete:

srodki ptatnicze, (karty ptatnicze, pienigdze), bilety podrézne, bony towarowe, ksigzeczki i bony
oszczednosciowe, papiery wartosciowe;

klucze;

bizuteria, w tym zegarki, przedmioty z metali i kamieni szlachetnych;

dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne, dokumenty i rekopisy;

instrumenty muzyczne;

paliwa i bron wszelkiego rodzaju;

przedmioty stuzgce do dziatalnosci gospodarczej Ubezpieczonego:

akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposazeniem przyczep kempingowych, potciezarowek
kempingowych i todzi;

wozki dzieciece;

10) sprzet i programy komputerowe oraz dane na nosnikach wszelkiego rodzaju;

11)
12)
13)
14)
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sprzet medyczny, lekarstwa i protezy;

przedmioty z futra lub wykonczone futrem naturalnym;
telefony przenosne;

gry wideo.
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Ubezpieczony jest zobowigzany do podejmowania dziatan oraz stosowania przepiséw majacych na celu
zapobieganie powstawaniu szkdd, a zwtaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strzezeniu mienia.
W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu sie rozmiardw szkody;

2) zabezpieczenia dowoddw zaistnienia i okolicznosci szkody:

3) zawiadomienia policji o kradziezy, kradziezy z wtamaniem, rozboju lub zaginiecia przedmiotéw objetych
ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego potwierdzenia zawiadomienia z wyszczegdlnieniem
utraconych przedmiotdw (rodzaj, ilos¢) z podaniem ich wartosci;

4) zawiadomienia wtasciwego przewoznika lub kierownictwa hotelu, domu wczasowego, kempingu,
parkingu strzezonego, itp. o kazdym przypadku wystgpieniu szkody, ktdéra powstata w srodku
komunikacji publicznej lub miejscu zakwaterowania i uzyskania pisemnego potwierdzenia ztozenia tego
zawiadomienia z wyszczegdlnieniem utraconych przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci.

Zgtoszenie roszczenia wraz z dokumentacjg potwierdzajgcg fakt zaistnienia zdarzenia oraz wysokosc
szkody powinno zostac¢ przestane do Centrum Alarmowego i powinno zawierac:

1) imie i nazwisko oraz numer polisy Ubezpieczonego;

2) szczegodtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody:

3) spis utraconych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci oraz roku nabycia;

4) dowody potwierdzajgce utrate bagazu.
decyzje linii lotniczych (lub innego podmiotu zobowigzanego) o wyptacie lub odmowie wyptaty
odszkodowania, o ile Ubezpieczony wystgpit o takie odszkodowanie.

W przypadku odzyskania przez Ubezpieczonego utraconych rzeczy, Ubezpieczony zobowigzany jest
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela (Centrum Alarmowe).
Swiadczenie z tytutu utraty bagazu podréznego przystuguje Ubezpieczonemu pod warunkiem, iz bagaz
podrézny nie zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany. W przypadku gdy bagaz podrézny, za ktérego
utrate zostato wyptacone odszkodowanie, zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany w stanie
nieuszkodzonym, kwota wyptaconego odszkodowania podlega zwrotowi w ciggu 30 dni od odzyskania
bagazu.

Wysokos¢ odszkodowania w przypadku utraty bagazu podréznego ustala sie wedtug wartosci rynkowej
przedmiotu z dnia poprzedzajgcego wystgpienie szkody. Wartos¢ przedmiotéw okreslana jest przez
Ubezpieczyciela na podstawie oryginatéw rachunkéw zakupu lub na podstawie wartosci nowego
przedmiotu o identycznych wtasciwosciach uzytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.

W przypadku otrzymania przez Ubezpieczonego odszkodowania od osoby trzeciej, zobowigzanej do
naprawy szkody, Ubezpieczyciel pomniejsza odszkodowanie z tytutu utraty bagazu, o kwote ktérg otrzymat
Ubezpieczony jako odszkodowanie od osoby trzeciej.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowej przedmiotéw;

2) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.

Ubezpieczyciel wyptaci, Ubezpieczonemu odszkodowanie w wysokosci rownowartosci bagazu podréznego
nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia, ktory zostat utracony przez Ubezpieczonego w czasie podrozy
zagranicznej lub podrdozy krajowej wskutek:

1) wystgpienia zdarzenia losowego;

2) akcji ratowniczej lub poszukiwawczej;

3) wypadku w srodku lokomocji;

4) kradziezy z wtamaniem do pomieszczer wymienionych w § 18 ust. 2 lub rozboju,

5) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, w wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt

mozliwosci opieki nad bagazem podréznym,
6) zaginiecia w przypadku, gdy bagaz podrozny zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi, na
podstawie dokumentu przewozowego.
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Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy Ubezpieczonego w czasie podrdzy zagranicznej lub
podrdézy krajowe;.
Ochrong ubezpieczeniowg objety jest sprzet sportowy znajdujgcy sie pod bezposredniag opieka
Ubezpieczonego oraz sprzet, ktéry zostat:
1) powierzony przewoznikowi zawodowemu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego;
2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu lub sprzetu;
3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu, lotnisku
lub w hotelu;
4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z
wytgczeniem namiotu);
5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu samochodowego lub w zamknietym na
zamek luku bagazowym:;
6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki ptywajgce;.
Ubezpieczyciel wyptaci, zgodnie z zapisami niniejszych OWU, Ubezpieczonemu odszkodowanie do
wysokosci sumy ubezpieczenia wynoszacej 1500 PLN, jezeli sprzet sportowy ulegt utracie w czasie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej pod warunkiem, ze szkoda byta spowodowana:
1)  wystgpieniem zdarzenia losowego;

2) akcjg ratownicza lub poszukiwawczg;

3) wypadkiem w srodku lokomocji;

4) kradziezg z wtamaniem do pomieszczen wymienionych w § 24 ust. 2 lub rozbojem:;

5) nieszczesliwym wypadkiem lub nagtym zachorowaniem, w wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony
byt mozliwosci zabezpieczenia sprzetu sportowego;

6) zaginieciem w przypadku, gdy sprzet sportowy znajdowat sie pod opiekg przewoznika zawodowego na

podstawie dokumentu przewozowego.

Suma ubezpieczenia zostaje ustalona w polskich ztotych w kwocie nieprzekraczajgcej 1 500 PLN.

W granicach sumy ubezpieczenia wysokos¢ odszkodowania z tytutu utraty sprzetu sportowego ustala sie
wedtug wartosci sprzetu z chwili poprzedzajgcej wyrzgdzenie szkody.

Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej,
artystycznej, pamigtkowej lub sentymentalnej, amatorskiej oraz osobistych upodoban Ubezpieczonego.
Odszkodowanie jest wyptacane na terytorium Polski, w walucie polskiej.

Ubezpieczony jest zobowigzany do podejmowania dziatan oraz stosowania przepiséw majacych na celu
zapobieganie powstawaniu szkdd, a zwtaszcza do zachowania nalezytej starannosci w strzezeniu sprzetu
sportowego. W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany do:

1) zapobiegania zwiekszeniu sie rozmiardw szkody;

2) zabezpieczenia dowoddw zaistnienia i okolicznosci szkody:

3) zawiadomienia policji o kradziezy z wtamaniem, rozboju lub zaginiecia przedmiotéw objetych
ubezpieczeniem i uzyskania pisemnego potwierdzenia tego faktu z wyszczegdlnieniem utraconych
przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) z podaniem ich wartosci:

4) zawiadomienia wtasciwego przewoznika lub kierownictwa hotelu, domu wczasowego, kempingu,
parkingu strzezonego, itp. o kazdym wystgpieniu szkody, ktéra powstata w publicznym srodku
komunikacji lub miejscu zakwaterowania i uzyskania pisemnego potwierdzenia ztozenia tego
zawiadomienia z wyszczegdlnieniem utraconych przedmiotéw (rodzaj, ilos¢) i podaniem ich wartosci.

Zgtoszenie wraz z dokumentacjg powinno zostac przestane do Centrum Alarmowego i powinno zawierac:

1) imie i nazwisko oraz numer polisy Ubezpieczonego;

2) szczegodtowy opis okolicznosci zaistnienia szkody:

3) spis utraconych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci oraz roku nabycia;

4) dowody potwierdzajgce utrate sprzetu sportowego.
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W przypadku odzyskania przez Ubezpieczonego utraconych rzeczy, Ubezpieczony zobowigzany jest
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela (Centrum Alarmowe).

Swiadczenie z tytutu utraty sprzetu sportowego przystuguje Ubezpieczonemu pod warunkiem, iz sprzet
sportowy nie zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany. W przypadku, gdy sprzet sportowy, za ktéry zostato
wyptacone odszkodowanie zostanie przez Ubezpieczonego odzyskany, kwota wyptaconego
odszkodowania podlega zwrotowi w ciggu 30 dni od odzyskania sprzetu.

CZESC VI - UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

—_

Przedmiotem ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sg nastepstwa tych Nieszczesliwych wypadkéw, ktére wydarzyly sie

podczas podrdzy krajowej lub podrdézy zagranicznej, w zaleznosci od wybranego zakresu przez

Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczyciel wyptaca nastepujgce rodzaje swiadczen:

1) na wypadek smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku - $wiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow,

2) nawypadek trwatego inwalidztwa - Swiadczenie w wysokosci ustalonej na podstawie stopnia trwatego
inwalidztwa z zastosowaniem zasady, iz za jeden procent trwatego inwalidztwa przystuguje
Swiadczenie w wysokosci jednego procenta sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw. Stopien trwatego inwalidztwa okresla sie na podstawie ponizszej tabeli Trwatego
Inwalidztwa.

Tabela nr 3 - tabela Trwatego inwalidztwa:

Rodzaj trwatego inwalidztwa

% trwatego inwalidztwa

1 Ca’rk_owjta utrata konczyny gérnej w obrebie barku lub 80
ramienia

5 Ca’rkowita_ ut_rata konczyny goérnej w obrebie tokcia lub 60
przedramienia

2. Catkowita utrata dtoni 50

4. | Catkowita utrata palcdw u reki: I, 111, 1V, V 7 - za kazdy palec

5. Catkowita utrata kciuka 22

6. Cg’rkowita utrata ’k.ohczyny' dolnej w obrebie stawu 75
biodrowego lub kosci udowej

7 Catkowita utrata kphczyny o!olnej w obrebie stawu 60
kolanowego, podudzia lub stawow skokowych

8. | Catkowita utrata stopy 40

9. | Catkowita utrata palcow stopy II, I, IV, V 4 - za kazdy palec

10. | Catkowita utrata palucha 15

11. | Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50

12. | Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100

13. | Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 30

14. | Catkowita utrata stuchu w obu uszach 50

15. | Catkowita utrata matzowiny usznej 15

16. | Catkowita utrata nosa 20

17. | Catkowita utrata zebow statych ZZC)__Z%:EES% ;?nbié

18. | Catkowita utrata sledziony 20

19. | Catkowita utrata jednej nerki 35
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20. | Catkowita utrata obu nerek 75
21. | Catkowita utrata macicy 40
22. | Catkowita utrata jajnika lub jadra 20
23. | Catkowita utrata mowy 100
Porazenie lub niedowtad co najmniej dwoch konczyn
24, T . . , 100
ponizej 3 stopnia w skali Lovette'a

4. Swiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa powstatego wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacane jest

5.

6.

7.

Ubezpieczonemu.

Swiadczenie z tytutu $émierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku wyptacane jest
Uposazonemu lub Uposazonym. Ubezpieczonemu przystuguje prawo do wskazywania i zmiany
Uposazonych.

Jezeli nie wskazano Uposazonych, wszyscy Uposazeni zmarli przed smiercig Ubezpieczonego lub utracili
prawo do swiadczenia, $wiadczenie jest wyptacane cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej
kolejnosci:

1) matzonkowi, a w razie jego braku

2) dzieciom (w czesSciach réwnych), a w razie ich braku

3) rodzicom (w czesciach réwnych), a w razie ich braku

4) innym ustawowym spadkobiercom.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysélnie przyczynita sie do $émierci osoby objetej ochrong
ubezpieczeniowa.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete Nieszczesliwe wypadki powstate wskutek (co oznacza istnienie
zwigzku przyczynowo- skutkowego):
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1) sSwiadomego samookaleczenia Ilub okaleczenia na wtasng prosbe oraz préby samobdjczej
Ubezpieczonego;

2) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym, chyba ze przeprowadzenie

ich byto zwigzane z leczeniem nastepstw Nieszczesliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza;

) leczenia medycyng niekonwencjonalng;

) wojny, dziatan wojennych, konfliktdw zbrojnych;

) aktywnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub w aktach terroru;

) rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwoérczosci wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich

pochodzenie, zrodto i sposob ich oddziatywania na Ubezpieczonego;

7) pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu albo pod
wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkow zastepczych w rozumieniu
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdw na recepte nieprzepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

8) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogg pokarmowa lub
oddechowa.

o U1 b~ W

Ustalenia faktu wystgpienia trwatego inwalidztwa dokonuje sie na podstawie dokumentacji medycznej,
niezwtocznie po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego leczenia usprawniajgcego, nie
pdzniej jednak niz po uptywie 24 miesiecy od zajscia Nieszczesliwego wypadku. Orzeczenie moze byc¢
wydane wczesniej, jesli fakt wystgpienia i rozmiar trwatego inwalidztwa jest niewatpliwy.

Do nastepstw nieszczesliwego wypadku nie zalicza sie wczesniejszej utraty badz uszkodzenia organu,
narzadu lub uktadu, ktérych funkcje byty uposledzone przed nieszczesliwym wypadkiem. W takim
przypadku stopien trwatego inwalidztwa w rozumieniu niniejszych OWU okresla sie jako réznice miedzy
trwatym inwalidztwem istniejgcym po zajsciu Nieszczesliwego wypadku objetego Umowg ubezpieczenia,
a stopniem trwatego inwalidztwa istniejgcym przed zajsciem Nieszczesliwego wypadku.

W przypadku wystgpienia wskutek Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego jednoczesnie kilku réznych
uszczerbkéw bedacych trwatym inwalidztwem wskazanym w tabeli Trwatego Inwalidztwa, trwate
inwalidztwa sumuje sie, z zastrzezeniem, ze ich suma nie moze przekroczy¢ 100%, tj. Ubezpieczyciel
wyptaci swiadczenie ustalone dla sumy tych uszczerbkéw, jednak nie wyzsze niz 100% sumy ubezpieczenia.
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Jezeli u Ubezpieczonego wystgpito trwate inwalidztwo, w ramach ktérego przystuguje swiadczenie z tytutu
trwatego inwalidztwa, a nastepnie zmart na skutek tego samego Nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z
tytutu Smierci wyptaca sie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw
pomnigjszonej o kwote lub kwoty swiadczen naleznych z tytutu trwatego inwalidztwa wynikajgcego z tego
samego Nieszczesliwego wypadku. Jesli swiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa, ktére byto nalezne
Ubezpieczonemu nie zostato mu wyptacone przed jego zgonem, wyptata nastgpi na rzecz spadkobiercow
Ubezpieczonego.

Suma wszystkich wyptaconych swiadczen nie moze przekroczy¢ 100% sumy ubezpieczenia.

Ubezpieczony zobowigzany jest do poddania sie badaniom lekarskim, z wytgczeniem badan genetycznych,
przeprowadzonym przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela, w zakresie niezbednym dla okreslenia
stopnia trwatego inwalidztwa. Koszty przeprowadzenia tych badan ponosi Ubezpieczyciel.

Przedmiotem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
wobec o0séb trzecich za szkody osobowe lub rzeczowe wynikajgce z czyndéw niedozwolonych
Ubezpieczonego dokonanych w trakcie podrézy zagranicznej lub podrézy krajowej, w zaleznosci od wyboru
Ubezpieczajgcego, w ramach:
1)  wykonywania czynnosci zycia prywatnego (przez, ktére rozumie sie czynnosci niezwigzane z praca,
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg Ubezpieczonego);
2) opieki nad pozostajgcymi pod pieczg Ubezpieczonego dzie¢mi lub osobami uposledzonymi umystowo;
3) uzywania roweru, wozka inwalidzkiego lub innego pojazdu niewymagajgcego rejestracji.
W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej:
1) Ubezpieczyciel odpowiada za szkody bedgce nastepstwem zawinionego dziatania lub zaniechania
Ubezpieczonego;
2) ubezpieczenie obejmuje skutki zdarzen (dziatan i zaniechan Ubezpieczonego), ktére miaty miejsce w
czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek posiadania przez
Ubezpieczonego:

1) zwierzat;

2) bronisiecznej, ktutej i palnej, w tym gazowej, jak rowniez uzywaniem jej w celach sportowych lub w celu
samoobrony.

Do Umowy ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zastosowanie ma
franszyza integralna w wysokosci 500 ztotych.
Umowag ubezpieczenia nie sg objete roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej zwigzane ze szkodami:

1)  wyrzadzonymi osobom bliskim:;

2) wyrzadzonymi z winy umyslnej lub na skutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osdb za ktére
Ubezpieczony odpowiada;

3) za ktore osoba objeta ubezpieczeniem jest odpowiedzialna wskutek umownego przejecia
odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci
cywilnej wynikajacej z ustawy (z tytutu czynéw niedozwolonych);

4) obejmujgcymi utracone korzysci;

5) powstatymi wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezgcego do Ubezpieczonego lub uzywanego
przez Ubezpieczonego (np. wypozyczonego, wynajetego);

6) powstatymi wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy lub prowadzeniem przez
Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarcze;:

7) powstatymi wskutek przeniesienia choroby drogg ptciowa;
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8) powstatymi wskutek pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po
spozyciu alkoholu albo pod wptywem srodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdw na
recepte nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

9) rzeczowymi w Srodkach pienieznych, dokumentach, planach i zbiorach archiwalnych, filatelistycznych,
numizmatycznych albo dzietach sztuki.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar, srodkdéw karnych orzekanych w oparciu o przepisy prawa
karnego lub prawa wykroczen.

1. W granicach swej odpowiedzialnosci Ubezpieczyciel zobowigzany jest do:
1) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu roszczen;
2) wyptaty odszkodowania, ktore Ubezpieczony zobowigzany jest zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu
szkod objetych Umowa ubezpieczenia;
3) pokrycia kosztow wynajecia profesjonalnego petnomocnika reprezentujgcego w trakcie procesu interesy
Ubezpieczonego.
2. Gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia objetych Umowa ubezpieczenia stanowi suma
gwarancyjna.

1. W przypadku kazdego zdarzenia polegajgcego na wyrzadzeniu przez Ubezpieczonego szkody osobom
trzecim, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych mu sSrodkdéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszeniu jej rozmiardw - Ubezpieczyciel obowigzany jest, w granicach
sumy ubezpieczenia, zwrdéci¢ koszty wynikte z zastosowania tych srodkoéw, jezeli srodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne,

2) w miare mozliwosci zabezpieczy¢ mozliwosé¢ dokonania przez Ubezpieczyciela czynnosci niezbednych
dla ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

2. Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczerh wobec Ubezpieczonego, jest on zobowigzany
poinformowac¢ o tym Ubezpieczyciela telefonicznie lub pisemnie, w terminie 5 dni od momentu
otrzymania informacji o roszczeniu.

3. W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wszczeciu wobec niego postepowania
przygotowawczego bgdz wystgpieniu na droge sgdowg, zobowigzany jest o tym fakcie poinformowac¢ w
ciggu 5 dni Centrum Alarmowe, nawet w przypadku gdy juz wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia
ubezpieczeniowego.

4. Dokonane przez Ubezpieczonego uznanie roszczenia lub zaspokojenie roszczen osoby poszkodowanej,
jak réwniez zawarcie ugody z osobg poszkodowana, nie wptywajg na zakres odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazit na to zgode na pismie pod rygorem niewaznosci.

5. Ubezpieczony zobowigzany jest, na zgdanie Centrum Alarmowego, udzieli¢ Centrum Alarmowemu lub
wskazanym przez Centrum Alarmowe osobom petnomochictw niezbednych do prowadzenia spraw
odszkodowawczych wytoczonych przeciwko Ubezpieczonemu, w tym petnomocnictwa procesowego,
jezeli poszkodowany wystgpit na droge sadowg przeciwko Ubezpieczonemu. Powyzsze nie zwalnia
Ubezpieczonego z obowigzku dokonywania we wtasciwych terminach niezbednych czynnosci
procesowych, w tym w szczegdlnosci zgtaszania we witasciwym terminie sprzeciwu, zarzutéw lub podjecia
innego rodzaju srodkdéw zaskarzenia przewidzianych wtasciwymi przepisami.

1. W ramach ubezpieczenia odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej Ubezpieczyciel udziela
Ubezpieczonemu ochrony w zakresie kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego w przypadku
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odwotania uczestnictwa przed rozpoczeciem podrézy zagranicznej pod warunkiem, ze Ubezpieczony nie

moze odby¢ podrézy zagranicznej zgodnie z planem z powodu jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek skutkujgce co najmniej 14 dniowg Hospitalizacjg lub
Smiercig Ubezpieczonego lub Towarzysza podrdézy, z wytgczeniem okolicznosci zwigzanych z cigzg i
wszystkimi jej konsekwencjami, komplikacjami, przerywaniem, porodem oraz chordb przewlektych;

2) powotanie Ubezpieczonego, bgdz Towarzysza podrdzy na Swiadka w postepowaniu sgdowym;

3) wypowiedzenie przez pracodawce stosunku pracy z przyczyn lezacych po stronie pracodawcy, pod
warunkiem, ze Ubezpieczony byt zatrudniony na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony:

4) wyznaczenie przez pracodawce daty rozpoczecia pracy Ubezpieczonego lub Towarzysza podrdzy na
dzien rozpoczecia lub trwania imprezy turystycznej, o ile w momencie zakupienia udziatu w tej imprezie
Ubezpieczony lub Towarzysz podrézy byli bezrobotni;

5) zdarzenia losowe powodujgce szkode w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, ktére wystgpito co
najmniej 4 dni przed jej rozpoczeciem;

6) bezwarunkowego wezwania Ubezpieczonego przez wtadze administracyjne Rzeczypospolitej Polskigj
do odbycia stuzby wojskowej.

Ubezpieczyciel pokrywa koszty zwigzane z odwotaniem imprezy turystycznej do kwoty 4 000 ztotych, nie

wiecej jednak niz do kwoty odpowiadajacej kosztowi podrézy jednego Ubezpieczonego. Swiadczenie nie

przystuguje po rozpoczeciu podrdzy zagranicznej. Ubezpieczyciel pokrywa koszty, ktére obcigzajg

Ubezpieczonego, tj. w szczegdlnosci nie jest zobowigzana do ich pokrycia Agencja turystyczna lub linie

lotnicze.

Umowe ubezpieczenia w zakresie ryzyka odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej mozna zawrzec

najpdzniej w 3-cim dniu od daty zawarcia umowy o uczestnictwo w imprezie turystycznej.

Ubezpieczeniu podlegajg koszty rezygnacji podrdézy naliczone zgodnie z umowag uczestnictwa w podrdzy

zawartg pomiedzy Ubezpieczonym a Agencjg turystyczng. Ubezpieczenie obejmuje koszty biletu

zakupionego u przewoznika zawodowego, naliczone zgodnie z umowg przewozu. Ubezpieczyciel nie
pokrywa wszelkich kosztéw zwigzanych z podatkami lub optatami lotniskowymi.

Wyptacone Swiadczenie pomniejszane jest o kwote udziatu wtasnego Ubezpieczonego w wysokosci 15%

kosztdw rezygnacji z podrdzy, jednak nie mniej niz 100 ztotych.

Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw zwigzanych z odwotaniem imprezy turystycznej, jesli Ubezpieczony

odwotat wyjazd pdzniej niz na 4 dni przed planowanym wyjazdem.

W przypadku koniecznosci rezygnacji z podrézy Ubezpieczony zobowigzany jest terminie 72 godzin

powiadomi¢ o tym fakcie Agencje turystyczng lub Przewoznika zawodowego w celu zmniejszenia

wysokosci potrgcenia z tytutu rezygnacji z podrdzy i uzyskania od niego / niej potwierdzenia tego faktu,

pisemnie lub drogg elektroniczng. W razie naruszenia obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim z

winy umysinej lub wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za

szkody powstate z tego powodu.

Ubezpieczony powinien powiadomi¢ Ubezpieczyciela o odwotaniu uczestnictwa w imprezie turystycznej

W ciggu 72 godzin od dokonania odwotania. W razie naruszenia obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu

poprzednim z winy umyslnej lub wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczyciel moze odpowiednio

zmniejszy¢ Swiadczenie, jesli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito

Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdow zdarzenia. Skutki braku zawiadomienia

Ubezpieczyciela nie nastepuja, jesli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat

wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

Ubezpieczony powinien przedtozy¢ Ubezpieczycielowi w formie pisemnej informacje o rezygnacji z

uczestnictwa w podrdzy oraz komplet dokumentdéw koniecznych do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci:

1) potwierdzenie od Agencji turystycznej lub przewoznika zawodowego faktu odwotania Imprezy
turystycznej;

2) zaswiadczenie Agencji turystycznej lub inny dokument potwierdzajgcy wysokos¢ potrgcen z tytutu
rezygnacji z uczestnictwa w Imprezie turystycznej, badz dokument wystawiony przez Przewoznika
zawodowego, potwierdzajgcy anulowanie biletu:;

3) rachunki lub dowody wptat na konto Agencji turystycznej, bgdz potwierdzenie optacenia biletu
wystawionego przez przewoznika zawodowego;

4) dokumentacje potwierdzajgcg koniecznos¢ rezygnaciji.
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Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy rezygnacja z podrdzy zostata spowodowana
(co oznacza istnienie zwigzku przyczynowo- skutkowego):

1)

2)

ocous Yy

3

)

8
9)

chorobg Ubezpieczonego, osoby bliskiej lub towarzysza podrdzy, o ktérych wiedzieli oni przed zawarciem
Umowy ubezpieczenia;

zalecang Ubezpieczonemu przez lekarza w okresie 90 dni przed zawarciem Umowy ubezpieczenia:
operacja, hospitalizacjg, leczeniem ambulatoryjnym:;

cigzg lub porodem;

strajkami, akcjami protestacyjnymi, ktére byty powszechnie wiadome przed rezerwacjg podrdzy;
wycofaniem z eksploatacji samolotu, statku, autokaru, pociggu na mocy decyzji wtadz panstwowych;
zmiang plandéw zwigzang z sytuacjg finansowg Ubezpieczonego, za wyjatkiem rozwigzania stosunku pracy
za wypowiedzeniem lub bez zachowania okresu wypowiedzenia przez pracodawce;

zmiang plandw zwigzang z koniecznoscia stawienia sie w sgdzie Ubezpieczonego lub Towarzysza podrdzy,
za wyjatkiem powotania na swiadka w postepowaniu sgdowym:;

zobowigzaniami w pracy, zmiang terminu urlopu lub nieudzielaniem urlopu przez pracodawce;
problemami z otrzymaniem, badz terminem waznosci paszportu lub  formalnosciami
z wydaniem wizy, ktdre sg konieczne do odbycia zarezerwowanej podrdzy:

10) dziataniami rzadu panstwa, uniemozliwiajgcymi odbycie podrdzy, badz powodujgce koniecznosé zmiany
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jej terminu.

Ubezpieczenie assistance samochodowy moze zostac¢ zawarte wytagcznie wraz z ubezpieczeniem kosztow
leczenia i pomocy assistance.

Przedmiotem ubezpieczenia assistance samochodowy jest organizacja i pokrycie kosztow pomocy
assistance zwigzanej z pojazdem, zaopatrzonym w polskie tablice rejestracyjne i zarejestrowanym na
Ubezpieczonego lub cztonka rodziny Ubezpieczonego, ktérym Ubezpieczony porusza sie podczas podrézy
krajowej lub zagranicznej, w zaleznosci od wskazania Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alarmowego realizuje nastepujgce ustugi do wysokosci sumy

ubezpieczenia oraz limitdw wskazanych w § 39 niniejszego OWU:

1) - organizacja i pokrycie kosztéw usprawnienia Pojazdu
w zwigzku z Awarig lub Wypadkiem drogowym przez pomoc drogowg wystang przez Centrum
Alarmowe na miejsce zdarzenia, o ile usprawnienie na miejscu zdarzenia jest mozliwe. Koszty czesci
zamiennych oraz materiatéw eksploatacyjnych pokrywa Ubezpieczony;

2) - jezeli nie jest mozliwe usprawnienie Pojazdu w zwigzku z Awarig lub Wypadkiem
drogowym na miejscu zdarzenia, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty holowania Pojazdu
do najblizszej Autoryzowanej stacji obstugi moggacej dokona¢ naprawy lub do miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego znajdujgcego sie w takiej samej odlegtosci co najblizsza autoryzowana stacja
obstugi. Jezeli Ubezpieczony widzt zwierzeta albo bagaz w pojezdzie, Centrum Alarmowe réwniez
organizuje transport zwierzat lub bagazu do miejsca odholowania pojazdu, o ile jest to konieczne;

3) - jezeli pojazd, ktérym poruszat sie Ubezpieczony ciggnat za soba przyczepe,
Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty holowania przyczepy do najblizszej autoryzowanej
stacji obstugi lub na najblizszy parking;

4) -w przypadku Awarii polegajgcej na braku paliwa, Centrum Alarmowe organizuje
i pokrywa koszty dostarczenia wtasciwego paliwa do miejsca zatrzymania Pojazdu w ilosci niezbednej
do dojazdu do najblizszej czynnej stacji paliw. Koszt paliwa pokrywa Ubezpieczony;

5) - jezeli zachodzi potrzeba przechowania pojazdu na ptatnym parkingu to Centrum Alarmowe
organizuje i pokrywa koszty ptatnego parkingu strzezonego przez okres maksymalnie 3 dni;
6) - jezeli zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg miato miejsce

powyzej 50 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty transportu jednej osoby w jedng strone pociggiem | klasy lub autobusem do miejsca, gdzie
samochdéd zostat naprawiony, w celu jego odebrania (wraz z transportem do i z dworca kolejowego);
jezeli podréz przekracza dystans 1000 km, wdwczas transport moze sie odby¢é samolotem w klasie
ekonomicznej;
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- Centrum Alarmowe, na zyczenie Ubezpieczonego, udziela informacji na tematy,
zgodnie z listg ponize;j:

a) informacje komunikacyjne (lokalizacja stacji benzynowych, adresy warsztatéw samochodowych,
czas oczekiwania na przejsciach granicznych, rozktady potgczen komunikacyjnych),

b) informacje o mozliwosciach skorzystania z sieci Centrum Alarmowego w zakresie holowania
pojazdu,

c) informacje odnosnie potgczen promowych,

d) informacje odnosnie kosztow paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju,

e) informacje teleadresowe (adresy firm, urzeddw, instytucji publicznych).

Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alarmowego realizuje jedno z nastepujgcych swiadczen,
jezeli unieruchomiony Pojazd zostat odholowany przez Centrum Alarmowe i nie moze zostac
naprawiony tego samego dnia, do wysokosci sumy ubezpieczenia oraz limitéw okreslonych w § 39 :

- po wczesniejszym Holowaniu Pojazdu przez Centrum Alarmowe, w zwigzku z
Awarig lub Wypadkiem drogowym, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty pojazdu
zastepczego (bez ograniczenia przebiegu kilometrow) na okres naprawy pojazdu, nie dtuzej jednak niz
na 3 doby, z zastrzezeniem nastepujacych postanowien :

a) W zaleznosci od lokalnych mozliwosci Centrum Alarmowe organizuje Pojazd zastepczy klasy A-
B;

b) gdy wynajem samochodu zastepczego bedzie mie¢ miegjsce poza granicami Polski
Ubezpieczony bedzie zobowigzany, o ile bedzie to konieczne, do zabezpieczenia wynajmu
poprzez wptacenie kaucji lub blokady na karcie kredytowej na warunkach okreslonych przez
podmiot wynajmujacy:;

c) W przypadku pojazdu inwalidzkiego, specjalnie zaadaptowanego, Centrum Alarmowe
zapewnia pojazd zastepczy z kierowca, jezeli zaden z pasazerow nie moze prowadzic¢
dostarczonego pojazdu zastepczego;

d) Swiadczenia pojazdu zastepczego nie obejmujg kosztéw paliwa do pojazdu zastepczego,
ubezpieczen innych niz OC/AC, udziatu wiashego w szkodzie oraz kosztéw podstawienia i
odbioru;

e) Swiadczenie pojazdu zastepczego nie przystuguje w sytuacji zatrzymania pojazdu w serwisie po
zakonczonej naprawie z winy Ubezpieczonego (brak zaptaty za naprawe, brak zgody na
naprawe;

-w przypadku Awarii lub Wypadku drogowego, Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania Ubezpieczonego oraz osob towarzyszgcych
wraz ze sniadaniem w hotelu dwu lub trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajgcy czasu naprawy
Pojazdu, nie dtuzej jednak niz 3 doby, wraz z transportem do hotelu, do wysokosci 1 000 PLN, z
zastrzezeniem, iz swiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkoéw poniesionych
przez Ubezpieczonego zwigzanych z pobytem w hotelu np.: telefon, dodatkowe wyzywienie lub inne
ustugi $wiadczone przez hotel ;

- po wczesniejszym Holowaniu Pojazdu przez Centrum Alarmowe w zwigzku z
Awarig lub Wypadkiem drogowym, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty przejazdu
Ubezpieczonego oraz pasazerow do miegjsca docelowego podrozy lub do miegjsca zamieszkania
taksowka, pociggiem | klasy lub autobusem, wraz z transportem na dworzec do limitu 1 000 PLN.

Suma ubezpieczenia dla assistance samochodowego jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia, wynosi
5 000 PLN na jedno zdarzenie i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczony w ramach ubezpieczenia Assistance samochodowy moze skorzysta¢ z kazdego ze
swiadczen tylko dwa razy w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe.
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Tabela nr 4 - Limity Swiadczen w ubezpieczeniu Assistance samochodowy

Zakres ubezpieczenia LIMITY
ASSISTANCE SAMOCHODOWY - SUMA 5 000 PLN
UBEZPIECZENIA
Usprawnienie pojazdu na miejscu zdarzenia 2 razy

Holowanie pojazdu

2 razy / najblizsza ASO

Transport przyczepy 2 razy
Transport zwierzat 2 razy
Transport bagazu 2 razy
Parking 2 razy /3 doby
Odbiér pojazdu po naprawie 2 razy

Swiadczenia | hotelu

Zakwaterowanie Ubezpieczonego w

3 dni (tgcznie 1 000 PLN )

zamienne

3 dni, klasa A-B
2 razy

Samochdd zastepczy
Kontynuacja podrézy

Ustugi informacyjne

Bez limitu

Dostarczenie paliwa

2 razy /500 PLN

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej Assistance samochodowy wytgczone sg nastepstwa zdarzen powstatych
wskutek (co oznacza isthienie zwigzku przyczynowo- skutkowego):

33

1)

powtarzajgcych sie awarii pojazdu, bedacych nastepstwem nieusuniecia przez Ubezpieczonego ich
przyczyny po uprzednim udzieleniu swiadczenia przez Centrum pomocy;

uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz spowodowane przez przewozony
tadunek, w tym tadunek wszelkiego rodzaju przyczep;

uzywania pojazdu przez Ubezpieczonego lub uprawnionego kierowce jako narzedzia umysinego

uzywania pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi swiadczeniami na rzecz wojska lub innych
podmiotdéw, a takze powstate w pojazdach uczestniczagcych w akcjach protestacyjnych i blokadach

nie posiadania wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem, o ile istnieje zwigzek przyczynowy
pomiedzy tym faktem a szkoda, z wytgczeniem sytuacji w ktérych kierujgcy wszedt w posiadanie

jazd prébnych, rajdéw, wyscigow, treningdéw, konkurséw albo uzycia pojazdu jako rekwizytu:;
uzycia pojazdu do transportu towardw niebezpiecznych, takich jak: paliwa, toksyczne substancje

Awarii, Wypadku drogowego lub Kradziezy Pojazdu wynajmowanego i uzywanego do zarobkowego

2)
3)

przestepstwa;
4)

droég;
5)

pojazdu wbrew woli Ubezpieczonego;
6)
7)

chemiczne lub gazy;
8)

przewozu oséb lub towardw;
9) uzycia pojazdu do nauki jazdy;
10)

pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu albo
pod wptywem srodkdw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w
rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub lekdéw na recepte
nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

W celu uzyskania Swiadczenia, Ubezpieczony powinien (przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we
witasnym zakresie) skontaktowac sie z Centrum Alarmowym pod numerem telefonu wskazanym w
polisie, czynnym catg dobe, dostepnym z telefonéw komadrkowych i stacjonarnych w kraju i za granica
oraz podac nastepujgce informacje:

1)  numer polisy;

2) imie, nazwisko, PESEL Ubezpieczonego;

3) numer telefonu, pod ktérym Centrum pomocy moze skontaktowaé sie z Ubezpieczonym
i osobami przez niego wyznaczonymi:

4) krétki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy:
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5) inne informacje niezbedne do realizacji Swiadczen.

2. Ponadto Ubezpieczony powinien:

1) udzieli¢ pracownikowi Centrum Alarmowego wyjasnienn dotyczacych zdarzenia, niezbednych do
ustalenia odpowiedzialnosci i zakresu swiadczen Ubezpieczyciela;

2) okaza¢ dokument tozsamosci, dowdd rejestracyjny samochodu, ktérego ma dotyczy¢ swiadczenie
oraz podac wszelkie informacje, ktére potrzebne sg do realizacji Swiadczen assistance wynikajgcych
z zakresu ubezpieczenia;

3) wspdtdziatac z Centrum Alarmowym w zakresie niezbednym do realizacji pomocy assistance.

3. W przypadku naruszenia z winy umyslnej albo razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust.1i 2,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo uniemozliwito
Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia, Ubezpieczyciel moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie, w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia
rozmiaru szkody albo uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7
dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujgca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposdb,
na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania,
chyba ze dotyczy to ubezpieczenia kosztow leczenia i pomocy assistance (w tym Assistance samochodowy)
a swiadczenie jest spetnione bezposrednio po zgtoszeniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
lub bez przeprowadzania postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie/odszkodowanie do wysokosci sum ubezpieczenia lub sum
gwarancyjnych w ramach poszczegolnych ryzyk objetych Umowag ubezpieczenia i wariantu Umowy
ubezpieczenia okreslonego w Umowie ubezpieczenia. Do wysokosci sum ubezpieczenia i limitéw
odpowiedzialnosci okreslonych w Umowie ubezpieczenia Ubezpieczyciel zapewnia Ubezpieczonemu
Swiadczenia pomocy assistance.

Ubezpieczyciel wyptaci swiadczenie/odszkodowanie Ubezpieczonemu lub innej uprawnionej osobie w
terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym, chyba ze wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia/odszkodowania w
terminie 30 dni okazato sie niemozliwe. Wowczas $wiadczenie/odszkodowanie zostanie wyptacone w ciggu
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe,
z tym ze Ubezpieczyciel wyptaci bezsporng w $wietle przedtozonych dokumentéw czes¢ Swiadczenia
Jodszkodowania w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Na zagdanie Ubezpieczyciela Ubezpieczony jest zobowigzany do przedstawienia innych dokumentoéw, o ile
sg niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia lub wysokosci $wiadczenia/odszkodowania.
Swiadczenie/odszkodowanie wyptaca sie na terytorium Polski, w walucie polskiej. Jezeli w czasie podrézy
zostaty poniesione przez Ubezpieczonego wydatki w walucie obcej, $wiadczenie/ odszkodowanie
przeliczane jest wedtug $redniego kursu walut obcych ustalonego przez NBP, obowigzujgcego w dniu
poniesienia kosztu, a jesli w tym dniu $redni kurs nie byt ogtaszany - wedtug pierwszego takiego kursu
ogtoszonego po dniu poniesienia wydatku w walucie obcej.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Autorité de contrbéle prudentiel et de résolution z siedzilbg w Paryzu.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy ubezpieczenia majg prawo do whniesienia reklamacji
do Ubezpieczyciela. Reklamacja moze byc¢ ztozona:
a) w formie pisemnej (przesytkg pocztowg na adres Europ Assistance Polska Sp. z 0.0, 02-675
Warszawa, ul. Wotoska 5 ,Dziat Jakosci”),
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b) ustnie (telefonicznie pod numerem telefonu albo osobiscie),

c) w formie elektronicznej (e-mailem pod adresem: quality@europ-assistance.pl)
Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W
szczegodlnie skomplikowanych przypadkach reklamacja moze by¢ rozpatrzona w terminie dtuzszym - w
takim przypadku Ubezpieczyciel powiadomi osobe wystepujgca z reklamacjg o przyczynach opdznienia,
okolicznosciach wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym
nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomoca innego trwatego
nosnika informacji. Przekazanie odpowiedzi pocztg elektroniczng moze nastgpi¢ wytgcznie na wniosek
sktadajgcego reklamacje .
Jezykiem stosownym przy wzajemnych relacjach pomiedzy Ubezpieczonym i Ubezpieczycielem jest jezyk
polski.
Wprowadzenie do Umowy ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odmiennych od niniejszych
Warunkoéw Ubezpieczenia wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien przez obie strony umowy
pod rygorem niewaznosci. Roznice pomiedzy tresciag Umowy ubezpieczenia a Warunkami Ubezpieczenia
Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem umowy. W razie niedopetnienia
tego obowigzku Ubezpieczyciel nie moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczony bedgcy konsumentem ma prawo zwrécié sie o rozwigzanie sporu wynikajgcego z umowy
ubezpieczenia w drodze pozasgdowego postepowania W sprawie rozwigzywania sporow konsumenckich
do Rzecznika Finansowego - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, (informacje odnosnie organu
administracji Rzecznika Finansowego sg dostepne na stronie internetowej www.rzf.gov.pl) albo do Sadu
Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego (informacje odnosnie Sadu Polubownego przy Komisji
Nadzoru Finansowego sg dostepne na stronie internetowej
http://www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny Konsumenci majg dodatkowo mozliwos$é wystgpienia o

pomoc do Migjskich i Powiatowych Rzecznikdéw Konsumenta.

Z dniem wyptaty odszkodowania na Ubezpieczyciela przechodzi roszczenie przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego, po wyptacie odszkodowania, bez zgody Ubezpieczyciela
praw przystugujagcych mu do osoéb trzecich, zwolnienia osdb trzecich z dtugu lub jakichkolwiek innych
dziatan skutkujgcych ustaniem odpowiedzialnosci lub obowigzku zaptaty po stronie osdb trzecich,
wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi.

Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje, co do pozostatej czesci,
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

Przejscie roszczen na Ubezpieczyciela nie nastepuje, jezeli sprawcag szkody jest osoba pozostajgca z
Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umysinie.
Ubezpieczony jest zobowigzany do dostarczenia Ubezpieczycielowi posiadanych przez niego informacji i
dokumentow niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia zawartej zgodnie z niniejszymi OWU mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepisdow o witasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢é wedtug przepisdw o
witasciwosci ogdélnej albo przed sgd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub
spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

W relacji miedzy Ubezpieczycielem, a Ubezpieczajgcym i Ubezpieczonymi stosuje sie jezyk polski oraz
prawo polskie.

Niniejsze OWU wchodzg w zycie z dniem 1 listopada 2017 r. i obowigzujg do umodw ubezpieczenia
zawartych od tej daty.



Zatacznik nr 1 do niniejszych OWU -, Lista uprawianych sportéw”

ZWYKLE SPORTY

UBEZPIECZANE BEZ DODATKOWEJ SKLADKI

AV N N U N N U N N N NN N Y N U U U U U N N N RN

AN U U U NN

Aerobik
Aqua aerobik
Badminton
Balet
Bamboo rafting

Baseball

Bieganie rekreacyjne
Biegi na orientacje
Bilard

Bobbing

Boccia

Bowls

Brydz

Bungee running

Bungee trampolina
Camping

Curling

Fitness

Footbag

Frisbee

Goalball

Golf

Gry karciane i planszowe
Hokej na trawie
Hydrozorbing
Jazda
samochoddéw
Jazda na hulajnodze
Jazda na kucyku

Jazda na osle i wielbtadzie
Jazda na rolkach

Jazda na Segwayu

Jazda psim zaprzegiem
Jazda rowerem wodnym
da saniami

modelami

VAN N N U U U U U N U N N N Y U U U U U NN
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Lot balonem

tucznictwo

Mini trampolina

Netball

Parasailing

Park linowy (do 1,5m)
Petanque

Pilates

Pitka nozna

Pitka reczna

Pitka rowerowa

Pitkarzyki

Ptywanie

Ptywanie z delfinami

Rackets

Racquetball

Rolki

Rower gorski (bez zjazdow)
Rzucanie lasso

Rzutki

Rzuty bumerangiem

Safari (z organizatorem, bez
broni)

Siatkéwka (w tym plazowa)
Snooker

Softball

Squash

Stoolball
Streetball
Strzelanie do
instruktorem)
Szachy

Taniec towarzyski
Tenis (w tym stotowy)
Tubing

Tunel aerodynamiczny
Turystyka rowerowa
Unihokej
Wedkars

tarczy (z

]
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SPORTY AMATORSKIE

UBEZPIECZANE ZA DODATKOWA SKLADKA

AN N N N N N NN

AN

AN
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Caravaning

Gimnastyka

Hokej na lodzie

Jazda konna

Jazda na bananie

Skakanie na pogo

Jazda na katamaranie

Jazda na tyzwach

Jazda na nartach po trasie
Jazda na nartach wodnych
Jazda na skuterze wodnym i
$nieznym

Jazda na snowboardzie po
trasie

Kajakarstwo do
trudnosci WW1 i WW2
Kickboxing

Kolarstwo
Longboarding (z kaskiem i
ochraniaczami)
Nurkowanie na
(freediving)

stopnia

bezdechu

AN AN RN AVANERN
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Park linowy do 10 m

2{8]e] 0}

Skateboarding (z kaskiem i
ochraniaczami)

Snorkelling

Showscoot

Snowtubing

Strzelanie do celu Z
wykorzystaniem broni palnej
(z instruktorem)

Strzelanie do rzutek (z
instruktorem)
Surfing

Scianka wspinaczkowa
Wakeboarding

Wedkarstwo i potowy z todzi
Windsurfing

Yachting

Zeglarstwo

Zeglowanie na pontonie




SPORTY WYSOKIEGO RYZYKA

UBEZPIECZANE ZA DODATKOWA SKLADKA

v Alpinizm

v' Biathlon

v Canyoning

v Chodzenie po linie

v' Cyklotrial

v' Downhill

v Fives

v" Futbol amerykariski

v Gokarty

v" Heliboarding

v' Heliskiing

v' Jazda bobslejem

v' Jazda todzig odrzutows (jetski)

v' Jazda na halfpipe

v' Jazda na rowerze w bikeparku

v'  Jazda samochodem po wydmach

v'  Kajakarstwo do stopnia trudnosci WW3-
WW5

v Kiteboarding

v' Kitesurfing

v' Kolarstwo goérskie

v' Lacrosse

v' tyzwiarstwo szybkie

v Maratony

v' Myslistwo

v" Narciarstwo poza oznakowanymi
trasami

v" Nurkowanie z aparatem oddechowym
do 10m (z instruktorem)

v' Paintball (tylko z ochrong oczu)

v'  Paralotniarstwo

v/ Paralotniarstwo wodne

v Podnoszenie cigzaréw

v Poledance

v" Polowania i gonitwy sportowe (z

iem zwierzat egzotycznych)

AV NI NN AN N N NN Y U U N N NN
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travel insurance

Rafting sniezny

Rafting wodny

Safari (z organizatorem, z bronia)
Skialpinizm

Skiathlon

Skok na bungee (z instruktorem)

Skok o tyczce

Skoki do wody

Slamball

Spadochroniarstwo

Speleologia

Sporty walki (Boks, Aikido, Judo, Karate,
Taekwondo, Kickboxing, MMA, Zapasy i
inne)

Szermierka

Szybownictwo

Tobogganing

Trampolina $niezna

Uczestnictwo w wyprawach
survivalowych lub do miejsc z
ekstremalnymi warunkami

klimatycznymi lub przyrodniczymi
Udziat w rekonstrukcjach
Wspinaczka

Wspinaczka gorska

Wspinaczka lodowa

Wyscigi konne

Ziplining

Zjazd po linie do wspinaczki

(z instruktorem)



